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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA EMPRESA PRETENDE SATISFACER CON EL
PROCESO DE CONTRATACION.

La Empresas Sociales del Estado Salud del Tundama constituye una categoria especial de entidad plblica
descentralizada, con perscneria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, del orden municipal
integrante dei Sistema General de Sequridad Social en Salud y tiene por objeto fa prestacién del servicio publico
esencial de la salud de primer nivel de complejidad.

La Empresa Social del Estado Salud del Tundama en su actividad contractual busca el cumplimiento de los
objetivos institucionales y la continua y eficiente prestacion de los servicios de salud a su cargo, de acuerdo a lo
establecido en el Plan Anual de Adquisiciones el cual contiene la lista de bienes, obras y servicios que la E.S.E.
pretende adquirir durante el afio, conforme a las necesidades de la entidad y los recursos con que se cuente.

La constitucion Palitica de Colombia en su articulo 49 establece que La atencion de la safud es un servicio piblico
a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y
recuperacion de la salud, este servicio debe prestarse de manera eficiente, eficaz y oportuna a los usuarios que
demandan la atencién en los diferentes organismos de salud en el pais.

Es deber de cada institucién desarrollar mecanismos para brindar una cobertura adecuada de la cual no solo se
desprenden de la tenencia de una infraestructura fisica, sino se debe contar con el recurso mas importante que
tiene la institucion la cual lo constituye un personal idoneo que cumpla con los requerimientos de la ESE frente a
la atencidn de los usuarios y su familia, en procura del cumplimiento a las normas de calidad establecidas,
contribuyendo asi en el desarrollo social reduciendo los indices de morbilidad, mortalidad incapacidad y dolor. Es
asi como se debe garantizar la continuidad en la adecuada prestacién de los servicios para dar cumplimiento a los
fines esenciales del estado contemplados en la carta politica, prevaleciendo el derecho de las personas sobre las
diferentes situaciones administrativas que se generan con ocasion por ejemplo de los cambios de vigencias
fiscales, a propbsito del principio de anualidad propio de los presupuestos plblicos.

La Empresa Social del Estado Salud del Tundama cuenta con-una planta de personal [a cual es insuficiente para
garantizar su misién institucional por lo cual requiere contratar personal en las areas administrativas, asistenciales
y misionales para garantizar ef funcionamiento de los servicios médico asistenciales para los diferentes usuarios
afiliados a las EPS del régimen subsidiado y contributivo.

Con fundamento en lo anterior y consientes de las dificultades detectadas para la vinculacion de personal
externo, toda vez como lo expresa la Sentencia C- 614 de 2009 de la Corte Censtitucional y la Circular 008 de
2012 expedida por el Ministetio de Trabajo al igual que los parametros determinados por la OIT en termino de
trabajo digno y decente, se generd la necesidad de realizar internamente un analisis a la politica de organizacion
y vinculacién dei Talento Humano, teniendo en cuenta la prohibicion que se tiene de contrataciones con C.T.A
(Cooperativas de Trabajo Asociado) y la recomendacion de no contratar personal a través de contratos de



st WERE SR [P A e
1TSS

prestacion de servicios, cuyas obligaciones impliquen el desarrollo de procesos permanentes, por la presunta
desnaturalizacion de esta especialisima forma de trabajo asociativo y del riesgc que genera la contratacitn
directa de actividades misionales y permanentes, ha generado la obligacion de reformuiar las politicas de
contratacidn del personal sin que afecte con ello |a obligatoriedad en la prestacion de servicios de salud
asignado constitucional y legaimente.

igualmente el Ministerio del Trabajo y de Salud y Proteccion Social a través de la comunicacion 042578 del 22 de
marzo de 2012 dirigido a Gobernadores, Aicaldes y Gerentes de Empresas Sociales del Estado con relacion
a la vinculacion del Talento Humano han considerado que las relaciones laborales en el Sector salud revisten un
tratamiento especial que requiere de un estudio y anélisis pertinente que permita considerar aiternativas a la
Entidades para que operen de manera eficiente y oportuna garantizado la prestacion de los servicios de
salud a la poblacion en general, so pena de las responsabilidades disciplinarias y penales por la no prestacion
o indebida prestacidn del servicio, por consiguiente se establecido como formas de vinculacion altemativas entre
otras, la vinculacion de personal a través de las empresas de servicios temparales.

La Junta Directiva de la E.S.E. Salud del Tundama aprobo el Acuerdo N° (8 del 14 de Diciembre de 2022 "POR
MEDIO DEL CUAL SE CREA LA PLANTA DE EMPLEOS DE CARACTER TEMPORAL EN LA ESE DE SALUD
DEL TUNDAMA?, que, para efectos de la implementacién de cada una de las demas etapas propuestas para la
formalizacion, se deberan tener en cuenta los estados financieros de cada vigencia, para determinar la viabilidad
de la implementacion de cada una de las etapas de formalizacion, para ser aprobada cada etapa en cada vigencia.

Para la vigencia 2023, se aprobd la primera etapa de formalizacion laboral en planta de empleo de caracter
temporal segn lo estipulado en el siguiente cuadro:
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lgualmente, la Junta Directiva de la E.S.E. Salud del Tundama aprobé el Acuerdo N° 09 del 14 de diciembre de
2022 “Por el cual se establece el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos
de la Planta de Personal de caracter temporal de la Empresa Social del Estado Salud del Tundama”.

Que el dia 21 de diciembre del 2022 se recibe por parte de la Secretaria de Salud Municipal de Duitama, oficio
SSA - 1030 - 1447 - 2022, en el cual se emite el respectivo AVAL para la implementacion de la planta de empleos
de caracter temporal, de conformidad con lo estipulado en el Decreto 1083 de 2015.

Que el dia 22 de diciembre del 2022 la E.S.E. Salud del Tundama, solicita a través de oficic G.E.S.E. - 01 - 1229
— 2022 dirigido al Director Administrativo de la Carrera Administrativa de la Comisidn Nacional del Servicio Civil,
ceriificar si existe lista de elegibles vigente para la provision de los ¢argos a provisionar en la primera etapa, en un
total de seis cargos, lo anterior en cumplimiento en el Decreto 1083 de 2015 y ia Ley $08 del 2005,



No obstante, el mencionado proceso continlia requiriendo de la participacion de varios intervinientes a nivel
departamental y nacional, quienes contribuyen de manera activa en el desarrolio y construccién de la planta, lo
cual conlleva a que de manera alterna se siga contando con el personal para brindar el servicio a través de
Empresas de Servicios Temparales, por cuanto se ha podido establecer que este mecanismo guarda las garantias
de un trabajo digno, de acuerdo a la politicas que ha mantenido del hospital frente a la vinculacidn del personal,

En este sentido, se debe considerar la complejidad de este asunto, en el cual concurre la proyeccidn de aspectos
técnicos y financieros en virtud a que se deben tener en cuenta temas tan importantes como la adecuada
vinculacién del personal, los correctos pagos al sistema de seguridad social de los cuales algunos costos se deben
planear como minimo & un mes, Esta circunstancia lleva a establecer que realizar un contrato independientemente
de su modalidad, por menor tiempo conllevaria no solo a un desgaste administrativo sino a la inadecuada
inversion de los recursos por parte de la entidad por cuanto es sobre ella, en quien recae la obligacion de vigilar
que fa empresa contratista de cabal cumplimiento a la totalidad no solo de la carga prestacional sino de la debida
cancelacion de impuestos, tributos y demas contribuciones, las cuales de no proyectarse de manera adecuada
pedrian ocasionar un desequilibrio econdmico del negocio contractual.

Este heche, hace imprescindible determinar altemativas en las cuales se garantice la continuidad del servicio
atendiendo igualmente los principios de la contratacion ante el enfoque real de la institucidn en el que prima en
derecho a la salud, se ha supiido la necesidad de contratar personal en Mision en las éreas asistenciales,
administrativas, a través de empresas de Servicios Temporales.

Porsu parte, y teniendo en cuenta que las Empresas Sociales del Estado tienen limitantes en el tema presupuestal,
se adelanta el presente estudio para la celebracion de un contrato por el término de cinco meses.

Es asi como de conformidad con el Estatute Interno de Contratacion de la ESE Salud del Tundama, Acuerdo No.
006 del 05 de junio de 2014, la entidad adelantara proceso de Convocatoria plblica para la contratacion de
personal a traves de una empresa legalmente constituida y que brinde los servicios de proveer el personal en
mision que requiere la entidad.

Que, con fundamento en la competencia para ordenar y dirigir convocatorias, conferida por la Junta Directiva
de la Empresa Social del Estado Salud del Tundama a, mediante Acuerdo No. 07 de 14 de diciembre de 2022
“Por el cual se autoriza a la Gerente de la Empresa Sccial del Estado Salud del Tundama, para adelantar varios
procesos de seleccion y celebrar contratos que superan la cuantia minima establecida para la vigencia 2023", en
el cual se autoriza a la Gerencia para adelantar el proceso de seleccion cuyo objeto es CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO TEMPORAL MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES EN MISION,
ALAGESTION EN PROCESCS ADMINISTRATIVOS, ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LAE.S.E. SALUD
DEL TUNDAMA, con una duracidn inicial de 5 meses atendiendo a las necesidades y a la disponibilidad de
presupuesto existente,

Por lo anterior y con la finalidad de garantizar la adecuada prestacion del servicio se requiere contar con el
personal iddneo para cada uno de los procesos misionales, asistenciales y administrativos de la E.S.E con los
que cuenta su estructura de procesos durante los meses de abril a agosto de 2023.

Teniendo en cuenta lo anterior, se parte de |as siguientes premisas:

La E.S.E. Salud del Tundama, para garantizar la adecuada prestacion del servicio requiere contar con el
personal idéneo para cada unc de [os procesos misionales, asistenciales y administrativos con los
que cuenta en su estructura de procesos. La E.S.E. Salud del Tundama, a fin de minimizar el riesgo juridico
de futuras demandas faborales requiere contratar a través de una empresa de servicios de personal temporal, ia
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prestacion de diferentes servicios a su carge, con lo cual pueda fener el control de las operaciones laborales
institucionales.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES.

A Ohjeto

La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD DEL TUNDAMA, requiere CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO TEMPORAL MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES EN MISION, A LA GESTION EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS, ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA
Identificacion del objeto en el Clasificador de Bienes y Servicios:

SEGMENTO FAMILIA | CLASE | PRODUCTQ DESCRIPCION
80 11 16 00 SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL
B. Definicion técnicé
1. Bien o servicio: Se trata de un contrato de prestacién de servicios para el envio de personal en mision

idoneo que, puedan cumplir con las labores, procesos y actividades que desarrolia la entidad. Todo lo anterior segin
las especificaciones establecidas por ias necesidades que se atiende en las instalaciones de la ESE SALUD DEL
TUNDAMA y que estan contempladas en el Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2023. E! personal en
mision se debera ofrecer bajo los siguientes lineamientos técnicos:

1.1 NGmero de Trabajadores, Formacion, Experiencia, Salario Basico y Tiempo Requerido:
SALARIO BASICO
NUMERD ENPESOS | VALOR DE ABRRL
TRABAJADOR DE EDUCACI:? A‘g:m? : MAGION | ¢ /PERIENCIA| COLOMBIANOS | A AGOSTO 2023 VAI;\?ozgoﬁ:;LA Fiélr-ﬁr}:n VA:EETEEI‘AL
TRABAJADORES POR POR TRABAJADOR
TRABAJADOR
tedico 16 Profesional Uniersitane S 3B0TOA0| S TIAO3CO0| S 187448000| S5974 206 | § 95587 245
Medico (A haras) ? Profestanal Universfario S Z2BROTAR0| S BARZIE0( S 1704500| 44805835 A00130G
Cdentologa 7 Prefesionat Universilang S ZBETS001 & BOR2EON| S H0A3TH0N| S4K835Y! S 51758513
Bacleriologo 4 Profesionat Unnersitario S OR3TA000F S THi0000| S Z8ATEN00| 837298851 9 1491uhh,
Psicoiogo ] Profesianat Universiario ' ; 23210000 6 6930005 GUAAN00L 33548146 5 FR4AS 140
Dace {12}
Jele de Erfermena B Profesianal Universtario mesesde |9 25730000 5 THSO0N| S SRHH2000| SATIUB8% | § 29830112
Teeneo o Auxiiar de Téemgo o Auxibar de eipenencia . . an e
. 12 e i $ 944031 & 3883200 5 ARDORALN8| §2278503 | § 27 2055
Erfermeria ‘ Enfermeria relacionada 124440 BI3200) 5 ARSUBI0G) S2275503 | § 27 32655
Reqenie de . - con ef - N P e s
};im;r,ia 3 Regents de Farmacia | gosempeiio | 5 17188101 S SIBRAG8] & 154503441 SZUBA0E S RAMSI
" Tecnico o Audiar - Técnico o Auxlhar de delarea . BN o - X
i - : $ GIANA] S FARA20G 3 104Gy 5 8503 BRI
De Ddoniologia ! Odontoleia S 12403 S 38R0 1563527 | § 2278503 |5 683050
Higienista Oral B Higienisia Oral S 1294403) 5 3RA3200| & 11AANBIT | S2278503 |8 B EATEG
Tetnico o Auxdiar 1écnice o Auxiliar de
1= I Alllcle - N o - - e - I
o 2 l.aboratono Clinica, Téoniso o §  T204403) & QR0 s T7SS418| 82278503 | & 4457000
Laberatona Clinico ! .
Auxihar de Enfermeria o Afines
Condustor Aptyo
Wlisional y 4 Bachilleres SO TABLIZ) S 3AMO3GTS 4TI M4 52200458 | § RADLAY

Adminisfratuo




Tecnico o Auxar . Téemeo o auxhar de Dece (1) o - o . - ] - 5
g de G 6 e Doce (1) 15 1204403|§ 388321008 23290256 |$2278503 ] § 13671018
ASGRacion de Lias eferena meses de
Técnico a fundiar Auxiar Admimstratsn EXPENSRC
Administraluo en B T&cruco Auxihar Administrane | relacionada | § 12%4403] 8 38832101 8 23299259 | $ 2278503 | S 15671018
Facuracion en Salud conel
. s . Técrico o Axilar de desempena g amm ] o mon e S Il P
Auilar SIAU Z : o e 12944031 8 38832101 ¢ 77864201 $2278503 |8 4557005
Enfermeria e arga :
SCNSO0G dArea 2endlngo en Geshon . R N - e
Teandinga drea { Teancingo e Geston S ITIBBIB| S 515644015 5150449 | $254B504 |5 2045504
Finaticiira Financiera o Afnes
Tecrnlgo Teendlogo en Cenacas de la
Acdmirsir ot HOMMACoN ¥ 1 N . . N - . . . . .
| el ! o lmomagnyla § 1718BI6[ S 5156440| S 5153449 S2945504 | S 2045504
eston Juridica y de Diocunwntacion tibiolecologia
Cantratacion y Archivishca yo Alnes
- LT 5 T r‘l" ::’\- ::-- I e J . = . . ~ " . o . . . " P .
freniingo e ! frenviono en Sisemas e | Doce (120 | o qyiagigl s 51664491 S 51545 | $2045504 |5 298 50
Statentas Alines meses de
EXPIENENCI
GCOOIOI0 En SIskeinas relactoracda e N . . P
1 fosnoogn eh Sisemas | AN | o pigats] s 5156419] 5 5 156448| 52045500 |5 298 504
Afines oo el
tasempang
Auxilar Adrunisiraive o del drea
Auxar de archive 1 Tecruco Adxihar Adminstrata S 12944033 JBB3210 (S 3EBS0 5227850318 22vB5E03
£n Salud
Ao Gustion et lecndlnga en Adoinistracian
Ambiente: Fison - ; e ’9";” Pnsans & 1TIHBIG| S 5156445| S 5158440 | 52545504 | S 2035504
Almacen O Al
ApGyo
Aanterenio 2 Barhifler 5 1228308 36840381 5 TARDYF | 2174201 | S $348407
Hospitalano
SALARIO BASICO
NUMERQ ENPESOS | VALOR DE ABRIL
EDUCACION Y/O FORMACION v LOR VALOR TOTAL
TRABAJADOR bE Ci::w:mc X EXPERIENCIA | COLOMBIANGS |A JUNIO 2023 POR AL?E:E 2’22: A F:éTURA :.ScTziA
TRABAJADORES ’ POR TRABAJADGR
TRABAJADOR
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e e en Salud con el
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) det arza.

1.2. Numero de Trabajadores, Formacion, Experiencia, Salaric Basico y Tiempo Reguerido Plan Nacional

de Vacunacion COVID-19:
SALARIO BASICO
NURERO ENPESOS VALOR DE ABRIL
i v TOTAL
TRABAJADOR DE EDUCACIESAE,:MSSS HACION EXPERIENCIA | COLOMBIANGS A JUNIO 2023 POR VALC}E;E :;? RA FA??ﬁ:A VA::?TURA
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Ei oferente debe garantizar que las actividades asociadas a esta funcién las ejecutara con el siguiente objeto v
especificidad:

1. MEDICO GENERAL:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Profesional

Denominacion: MEDICO GENERAL

Dieciséis {16) de tiempo completo, y dos (2) de medio
No. De Trabajadores: e {16) de tiempo completo, y dos (2)

tiempo.
Tipo de vinculacion: Trabajadores en Mision
Dependencia; Atencion en salud
Supervisor: Lider de Medicina

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Responder y velar por el buen uso y mantenimiento de los bienes, elementos, equipos y en general de los recursos
de la entidad (fisica, técnica, economica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor entregados por la ESE
para el desarrollo del objeto contractual y en ejercicio de los procesos y procedimientos convenidos y, a no utilizarlos
para fines o en lugares diferentes a los estipulados y a devolverlos a la terminacion del presente contrato. Asi mismo,
se responsabiliza de los dafios de pérdida que sufran estos, a excepcion del deterioro natural por el uso o fuerza
mayar.

2. Mantener una excelente presentacion personal, utilizando uniforme de conformidad con las Normas del Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad y demas normas y protocolos de Bioseguridad adoptados por la entidad.

3. Garantizar que los servicios ofrecidos sean de buena calidad y cumplan con las normas vigentes.

4. Entregar los informes requeridos por la ESE, asi como los requeridos por los entes externos.

5. Cumplir con las metas de las actividades segiin las rutas de atencion integral, y el mantenimiento y promocién de la
salud.

6. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud y
diligenciar diariamente [a encuesta de autodiagnostico — Tamizaje e identificacion de sintomatologia.

7. Usar el camné de identificacion institucional.

Utilizar el software institucional.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando un trato cordial

y humanizado.

10. Diligenciar las historias clinicas en el software institucional, eliminando el uso de siglas, acronimos o abreviaturas no
convencionales, anotando la fecha y hora de la valoracion y registrando su firma v sello. La historia Clinica debera ser
diligenciada en su totalidad incluyendo motivo de consulta, anamnesis, actualizando en cada consulta los
antecedentes familiares y personales, examen fisico. impresion diagnostica, conciliacion medicamentosa, analisis,
conducta a sequir y educacion al paciente y su familia verificando el entendimiento. Firma y sello de quien diligencia
si se requiere.
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Diligenciar y actualizar los registros asistenciales que sean normativos de la institucion.

Diligenciar en forma completa, clara y concreta las historias clinicas de los pacientes, de acuerdo a las normas
semiologicas, legales e institucionales vigentes y establecidas.

Realizar la identificacion de las necesidades del usuario, identificacion y gestion de riesgos clinicos, conciliacion
medicamentosa y educacion del paciente a cerca de su patologia y autocuidado y verificar el entendimiento por parte
del paciente y de su familia en cada una de las consultas.

Practicar los examenes de medicina general, formular diagndsticos los cuales deben ser codificados en concordancia
con la Clasificacion Internacional de Enfermedades {CIE 10) y ia Resolucion N° 3374 del 2000 y prescribir el
tratamiento que debe seguirse, aplicando los derechos del enfermo y cumpliendo con lo establecido en el Decreto
220G del 28 de junio de 2005 por el cual se reglamenta el servicio farmacéutico y se dictan otras disposiciones en
materia de prescripcién de medicamentos.

Ejecutar los procedimientos como Médico General en las actividades relacionadas en las actividades relacionadas en
atencion, promocidn, proteccion y rehabilitacion para la salud de las personas, y cumplir con la demanda inducida a
los usuarios y sus familias para garantizar acceso y cumplimiento de metas de actividades segun la normatividad
vigente; asi como del control del medio ambiente.

Cumplir las normas establecidas por la institucion, conforme a la ley y a los principios éticas del ejercicio medico.
Ordenar examenes clinicos, formular diagnésticos y prescribir el tratamiento, en lo que concieme a la medicina
general, conforme a su criterio y en adherencia a las guias de practica clinica, protocolos de atencion y procedimientos
que para el servicio tiene establecidas la E.S.E.

Prescribir y/o realizar procedimientos especiales para ayuda en el diagnstico y/o tratamiento del paciente, que
ameriten de acuerdo a los recursos y nivel de complejidad de la institucion v al criterio propio conforme a los principios
eticos y alaley.

Realizar la atencion y control médico a pacientes con antecedentes de riesgo laboral o que se encuentren
laboralmente expuestos & situaciones de contaminacion ambiental o notas propias de su trabajo, gestionando el riesgo
para su salud,

Registrar la casuistica de patologia y administrativos, asi como, reportar las enfermedades o natificacion obligatoria.
Solicitar inter consulta y remitir pacientes, cuando la institucion segin el nivel de complejidad asi lo requiera,
cumpliendo las normas del sistema de remisién y contra referencia.

Participar y colaborar en la creacion, programacion y desanolio de programas de promocion y prevencion de
enfermedades, para la salud de la comunidad, asi como realizar ia vigilancia epidemioldgica segn los factores de
riesgo. '

Participar en el diagnostico y prondstico de! estado de salud de fa poblacion del area de influencia, coiaborando vy
proponiendo las acciones tendientes a mejorar los servicios, con el concurso de los entes superiores de |a institucion
y colaborando en programas inter institucionales y multidisciplinarios en pro de la misma causa.

Promover y participar en las actividades de investigacion tendientes a disminuir la enfermedad y mejorar la calidad de
las personas, actividad que debe ser estimulada por el organismo rector conforme a la ética y los principios de la
declaracién de HELSINKI.

Promover en su area de trabajo la participacion de la comunidad en actividades de salud e impulsar la conformacién
de los comités de salud y formacion de lideres comunitarios en salud.

Procurar el use racional y adecuado del recurso fisico y humano, y elementos a su dispasicion.

Participar en las comisiones de vigilancia y control en las cuales sea asignado.

Participar en los comités y reuniones cientificas y técnicas programadas en la dependencia o fuera de ella, cuando se
le convoque, buscando la capacitacion y actualizacion, con el apoyo institucional.

Colaberar con las autoridades judiciales y de Medicina Legal en el caso de atenciones médicas de patologias con
implicacion medico legal, realizando la historia clinica completa con anamnesis detallada y de manera cronoldgica,
registro completo de hallazgos al examen fisico, asi mismo, expedir los certificados de defuncién de pacientes
institucionales que no tengan repercusion médico - legal.

Brindar la atencion inicial, reanimacion basica, en caso de que se active un codigo de reaccion inmediata.

Conocer y aplicar los protocolos de vigilancia epidemiocldgica vigentes.




32.
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37.
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39.
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41.
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44,
45.

46.
47,

43.
49,

50.
51.

Realizar vigilancia epidemiolégica en todas aquellas situaciones que sean factor de riesgo para la poblacion.
Participar en la evaluacion de las actividades de impacto de la prestacidn de los servicios de salud.

Establecer y mantener las relaciones de coordinacion necesarias para lograr una eficaz prestacion de los servicics de
salud.

Realizar Gnicamente los procedimientos autorizados por la E.S.E., garantizando la oportunidad vy calidad en la
prestacion del servicio.

Respetar las normas y reglamentos de la E.S.E., sin perjuicio de la autonomia, independencia e iniciafiva en las
gestiones ¢ actividades encomendadas.

Dar contestacion a las observaciones o glosas que se efectien al servicio.

Dar cumplimiento a lo establecido a las diferentes disposiciones legales y regulatorias expedias por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social,

Participar activamente en el desarrollo de la Politica de Implementacidén de Guias Basadas en la evidencia que
desarrolle la E.S.E. Salud del Tundama.

Asistir a actividades de acreditacién, Hospital Verde, Bioseguridad. Asistir a las reuniones del proceso de Medicina
convocadas de forma quincenat.

Entregar cportunamente los informes requeridos por la E.SE.

Reportar oportunamente las fallas de calidad detectadas dentro del proceso de atencitn, los incidentes y eventos
adversos y participar activamente en los estudios de caso y planes de mejoramiento derivados del andlisis de los
mismos.

Apoyar con las actividades propias del servicio de medicina que hacen parte de la Prestacion de Servicios derivadas
del Plan Nacional de Vacunacion.

Dar respuesta en forma oportuna y acorde al procedimiento a la notificacicn de resultados criticos.

Realizar auditoria de pares de usuario hiperfrecuentador y presentacién de cases clinicos y analisis ante comité
primario. .

Realizar auditoria de pares a las GPC de [a institucion y a la adherencia institucional a la historia clinica de medicina
y presentar los resultados dentro def comité integral de historias clinicas.

Participar de manera activa en la construccion de Guias, procedimientos y protocolos del servicio de medicina.
Participar en la construccion del perfil farmacoterapéutico institucional.

Participar activamente en las actividades que se requieran desarrollar 2 cargo del médico general en el marco de los
convenios interadministrativos del Plan de Intervenciones Colectivas. Participar como Lider de Equipo
Multidisciplinario en las valoracienes de certificacion de discapacidad y en las valoraciones de EMD para

Ejercer las supervisiones que le sean asignadas por la gerencia.

Ejercer las deméas Funciones asignadas y sean afines con la naturaleza del cargo.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA:

FORMACION ACADEMICA - EXPERIENCIA

Titulo de profesional e inscripcion en el RETHUS.
Tarjeta Profesional vigente en los casos exigidos por Ley.
Certificado de Capacitacion en atencion a victimas de
violencia Sexual (Minimo 40 horas certificadas).
Formacion en Conciliacion medicamentosa (Minimo 20
horas).

Formacion certificada en soporte vital basico actualizado
Formacion en atencicn a victimas de agentes quimicos
(Minimo 40 horas). '
Formacion certificada en Certificacion de discapacidad v
registro de localizacion y caracterizacién de las personas

Doce (12) meses de experiencia profesional relacionada




con discapacklad
Formacion Certificada en la Ruta de Atencidn de
Promocion y mantenimiento de la Salud.

2. ODONTOLOGO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Profesional
Denominacion: ODONTOLOGO

No. De Trabajadores: Siete (07)

Tipo de vinculacién: Trabajadores en Misian
Dependencia; Atencion en salud
Supervisor: Lider de odontologia

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

& o

2w e

12.

Responder y velar por el buen uso y mantenimiento de los bienes, elementos, equipos y en general de 0s recursos
de la entidad (fisica, técnica, econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor entregados por la ESE
para el desarroilo del objeto contractual y en ejercicio de los procesos y procedimientos convenidos y, a no utilizarlos
para fines o en lugares diferentes a los estipulados y a devolverlos a la terminacidn del presente contrato. Asi mismo,
se responsabiliza de los dafios de pérdida que sufran estos, a excepcion del deterioro natural per el uso o fuerza
mayor.

Cumpiir con las metas de las actividades segun las rutas de atencion integral, y el mantenimiento y promocion de la
salud.

Mantener una excelente presentacion personal, utilizando uniforme de conformidad con las Normas del Sistema
Obligatoric de Garantia de la Calidad y demés normas y protocolos de Bioseguridad adoptados por fa entidad.
Garantizar que los servicios ofrecidos son de buena calidad y cumplen con las normas vigentes y demas condicicnes
ofrecidas en la propuesta.

Entregar los informes requeridos por la entidad contratante.

Procurar el cuidado integral de su salud, suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de salud
y diligenciar diariamente la encuesta de autodiagndstico ~ Tamizaje e identificacion de sintomatologia.

Usar el camé de identificacidn institucional.

Utilizar el software institucional.

Realizar las interconsultas que se requieran en los diferentes servicios de la ESE Salud del Tundama.

Participar activamente en el cumplimiento de procedimientos y pautas para la facturacion diaria, permitiendo la
optimizacién del recaudo con un minimo riesgo bajo paramefros de efectividad y calidad cientifica.

. Toda atencion debera ajustarse a lo establecido en las guias de préctica clinica (quias de atencién) adoptadas por

la institucion.
Prestar el proceso de atencién odontolégica a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud con los que la
Institucion tenga celebrade contrato ¢ & pacientes particulares.
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Prestar una atencion del servicio con los mas altos estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las guias de
manejo Institucionales en esta materia y bajo los estandares minimos establecidos por la ESE.

Registrar diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los pacientes, con el fin de
mantener actualizados fos informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos registros
necesarios para el cumplimiento de los pracesos de costos y facturacion.

Participar activamente en los comités Institucionales y en todas las actividades administrativas y las que de ellas se
deriven para los cuales sea designado el profesional, sin perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

Respetar la confidencialidad de toda informacién que le sea entregada bajo su custodia o que por cualquier ofra
circunstancia deba conocer o manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios y o utilizacién indebida.
Contribuir con el desarrollo de la ESE Salud del Tundama revisando y mejorando los procesos de atencion a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarios.

Diligenciar la historia Clinica en su totalidad sin sigias, abreviaturas ni acrénimos, incluyendo motivo de consulta,
enfermedad actual, anamnesis, examen fisico, valoracion def dolor, identificacién de necesidades del usuario,
identificacion de riesgos clinicos, conciliacion medicamentos, educacion en salud, impresién diagnostica y conducta
a seguir. Firma y sello de quien diligencia si se requiere.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%) de los formatos establecidos y documentos diligenciables
que soporten el proceso de atencidn y facturacion al interior de la ESE Salud del Tundama.

Mantener la reserva legal y ética de todo documento que integre [z Historia Clinica de los Usuarios.

Realizar los procedimientos, utilizar elementos o materiales contenidos en el Plan Obligatorio de Salud (POS), yen
el evento de no encontrarse incluidos en el Plan Integral de salud llenar el pleno de requisitos para la adquisicién de
los mismos.

Utilizar, diligenciar correctamente y en forma completa los formatos establecidos por la ESE para la formulacion de
medicamentos y cefiirse a las normas institucionales, autorizacion de examenes de laboratorio e imagenes
diagnosticas, utilizar los codigos internacionales de clasificacion de enfermedades vigente (CIE10) y reportar las
estadisticas e indicadores que sean requeridos.

Poner a disposicion de la ESE Salud del Tundama, la informacion necesaria para los controles, auditoria y vigilancia
por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

Informar los eventos adversos ¢ incidentes que se presenten en el servicio de acuerdo a las politicas de seguridad
del paciente establecidas porla ESE.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencién que demande cada uno de elios, dando un trato
cordial y humanizado.

Diligenciar en forma completa, clara y concisa la historia clinica de los pacientes, de acuerdo a normas semiologicas
legales e institucionales vigentes y establecidos y en el software institucional.

Educar e informar de forma clara y objetiva al paciente sobre los diferentes procedimientos a realizar durante el
transcurso del tratamiento.

Orientar ai paciente en los examenes de apoyo diagnostico que se necesiten, para una mejor realizacion del
tratamiento.

Prestar atencion inmediata de urgencia a aquellos pacientes que lo soliciten, y motivarlos para desarrollar en ellos
un tratamiento odontolégico integral.

Procurar para que los tratamientos odontoldgicos aplicados se desarrollen dentro de los parametros de eficiencia,
eficacia y calidad.

Diligenciar correctamente las remisiones a los organismos especializados procurando asi el desarrolio de un
tratamiento integral.

Motivar al paciente en el auto cuidado de su salud oral,  informarle sobre citas posteriores en la institucion para su
respectivo control,

Realizar inter consultas y remitir pacientes a odontdlogos especialistas cuando sea necesario.,

Participar en las brigadas de salud o atenciones extramurales asignadas cuando asi se requiera.

Participar en la evaluacion de actividades de impacto de la prestacion de los servicios en salud oral.
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Realizar el analisis epidemiologico de los datos de morbilidad oral que le permita proponer alternativa de solucion al
inmediato superior.”

Participar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y soluciones a los problemas de
salud

Participar en reuniones, seminarios o eventos que tengan relacion con los programas o actividades a su cargo.
Asistir a las reuniones programadas por el servicio de odontologia.

Participar en la actualizacion del manual de normas y procedimientos de su area.

Fomentar la atencion integral del paciente, basado en un trabajo de equipo entre las diferentes disciplinas que se
tengan en la institucion.

Verificar el correcto diligenciamiento de los diferentes registros estadisticos que se laboran dentro de la institucion.
Solicitar oportunamente los suministros y devolutivos faltantes, procurando asi el desarroilo continuo de los
programas establecidos.

Participar activamente en los comités y reuniones convocados por el departamento o la Institucion.

Procurar la consecucion oportuna de los recursas necesarios y velar por ta racional utilizacién de los disponibles.
Cumplir con la clasificacién de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segln lo establecido en el
Plan de Gestion integral de Residuos Hospitalarios.

Asistir a actividades de acreditacién, Hospital Sostenible, Bioseguridad.

Entregar oportunamente los informes requeridos por la entidad.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Titulo de profesional e inscripcion en el RETHUS.

- Tarjeta Profesional vigente en los casos exigidos
por Ley.

- Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas
certificadas).

- Formacion certificada en Atencién Integral a
Victimas de Violencia Sexual (Minimo 40 horas
certificadas)

- Formacion certificada en Ruta de atencién de
mantenimiento y promocién de la Salud -
Resolucion 3280 (Minimo 40 horas)

- Curso de radic proteccion vigente.

Doce (12) meses de experiencia profesional relacionada

3. BACTERIOLOGO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Profesional

Denominacion:

PROFESIONAL AREA DE LA SALUD -
BACTERIOLOGIA

No. De Trabajadores: Cuatro (04)




Tipo de vinculacion: Trabajadores en Misidn

Dependencia: Apoyo diagndstico y terapéutico

Supervisor; Lider Bacteriologia

AREA FUNCIONAL: APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

10.
11.
12.
13.
14,
18.
18.
17.
18.

19.
20.

21.

Responder y velar por el buen uso y mantenimignto de los bienes, elementos, equipos y en general de los
recursos de la entidad (fisica, técnica, econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de auter
entregados por la ESE para el desarrollo del objeto contractual y en ejercicio de los procesos y procedimientos
convenidos. Asi mismo, se responsabiliza de los dafios de pérdida que sufran estos, a excepcion del deterioro
natural por el uso o fuerza mayor.

Mantener una excelente presentacion personal, utilizando uniforme de conformidad con las Normas de! Sistema
Ohligatorio de Garantia de la Calidad y demas normas y protocolos de Bioseguridad adoptados par la entidad.
Garantizar que los servicios ofrecidos son de buena calidad y cumplen con las normas vigentes y demés
condiciones ofrecidas en la propuesta.

Entregar los informes requeridos por la entidad contratante.

Procurar el cuidado integral de su salud, suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de
salud y diligenciar diariamente la encuesta de autodiagnéstico — Tamizaje e identificacion de sintomatologia.
Usar el camé de identificacion institucional.

Utilizar el software institucional.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando un trato
cordial y humanizado orientando e informande a los usuarics sobre los requisitos para la toma de una buena
muestra y sobre la forma de recoleccién de las mismas.

Realizar el analisis de las diferentes areas que integran el laboratorio ¢linico segun demanda y procedimientos
de la empresa establecidos.

Realizar los procedimientos de foma y recepcién de muesfras segun los protocolos establecidos
institucionalmente en las sedes de la empresa ¢ de forma demiciliaria.

Realizar y registrar segun los protocolos de mantenimiento establecidos, ef chequeo, calibracion y limpieza de
cada uno de los instrumentos utilizados en ejercicio de su labor.

Orientar e informar a los usuarios sobre los requisitos para la toma de una buena muestra y sobre la forma de
recoleccién de las mismas.

Preparar y controlar los reactivos, [as sustancias de referencia, seluciones y los medios de cultivo necesarios en
el labaratorio y responder por el adecuado uso de los equipos y elementos asignados.

Suministrar los datos estadisticos requeridos.

Verificar fos procedimientos de la toma de muestras, coloracion, montaje y lavado de material.

Realizar actividades de Promocidn y Mantenimiento de la Salud extramurales segun necesidades del proceso.
Dar cumplimiento a [as metas de promocién y mantenimiento de la salud en deteccion temprana seglin memento
de curso de vida primera infancia, infancia y adolescencia del municipio de Duitama, establecido por las EAPB
con las que actualmente se tiene contrato.

Consignar los resultados obtenidos de los andlisis realizados dentro de las 24 horas siguientes a la recepcion
de las muestras en e! software institucional

Realizar las actividades relacionadas con su profesion en el laboratorio clinico.

Paricipar activamente en el cumplimiento de procedimientos y pautas para la facturacion diaria, permitiendo fa
optimizacion del recaudo con un minimo riesgo bajo parametros de efectividad y calidad cientifica.

Prestar el proceso a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Saiud con los que Ta Institucion tenga
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celebrado contrato, convenios o a pacientes particulares.

Prestar una atencion con los mas altos estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las guias de manejo
Institucionales en esta materia y bajo los estandares minimos establecidos por la E.S.E.

Registrar diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los pacientes, con el fin de
mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aqueilos registros
necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion.

Participar activamente en los comités y reuniones Institucionales y en todas las actividades administrativas y las
que de elias se deriven para los cuales sea designado el profesional sin perjuicio del cumplimiento de sus
funcicnes.

Respetar la confidencialidad de toda informacion que le sea entregada bajo su custodia o que por cualquier ofra
circunstancia deba conocer o manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios y o utilizacién indebida.
Contribuir con el desarrollo de la E.S.E. Saiud del Tundama revisando y mejorando los procesos de atencion a
fin de ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarios.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%) los formatos establecidos y documentos diligenciables
que soporten el proceso de atencién y facturacion al interior de la E.S.E. Salud del Tundama.

Toda atencion debera ajustarse a lo establecido en la metodologia para la aplicacion de instrumentes para
evaluar la calidad de la atencidn de un paciente trazador.

Informar a lider de laboratorio clinico, jefe de vigilancia epidemicldgica y médicos sobre los resultados criticos
para la integridad del usuario en los procedimientos, actividades e intervenciones realizadas a los pacientes
dentro de los tiempos establecidos en el procedimiento.

Mantener la reserva legal y ética de todo documento que integre la Historia Clinica de los Usuarios.

Realizar pruebas de control de calidad interno a diaric, externo segin cronograma del agente externo y
supervisiones directas e indirectas de la Secretaria Departamental de Salud de Boyaca a fin de garantizar la
veracidad de los resultados, realizando los anélisis respectivos dentro de los 5 dias posteriores a la obtencion
del consolidado de datos o retroalimentacion de los entes externos

Realizar procedimientos, utilizar elementos o materiales contenidos en el Plan Obligatorio de Salud (POS), y en
el evento de no encontrarse inciuidos en el POS llenar el pleno de requisitos para la adquisicion de los mismos.
Poner a disposicion de ia E.S.E. Salud del Tundama, la informacion necesaria para los controles, auditoria y
vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

Informar los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio de acuerdo a las politicas de
sequridad del paciente establecidas porla E.S.E.

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segun lo establecido
en el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios.

Asistir, participar y realizar las actividades de acreditacion, |AMI, Hospital sostenible y seguridad de! usuario
interno y externo.

Entregar oportunamente los informes requeridos por la Gerencia y lider de equipo primaric.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
- Titulo de profesional e inscripcion en el
RETHUS.
) g?}?eLfyProfesmnal vigente en los casos exigidos Doce (12) meses de experiencia profesional relacionada

- Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacién en  Salud (Minimo 48 horas
certificadas).




- Formmacién certificada en Reactivo vigilancia J
{Minimo 40 horas certificadas).

4. PSICOLOGO:
IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
Nivel: Profesional
Denominacion: PROFESIONAL AREA DE LA SALUD - PSICOLOGO
No. De Trabajadores: Uno (1)
Tipo de vinculacidn: Trabajadores en Mision
Dependencia: Atencion en salud
Supervisor Profgsional Espt’ecializado‘en Szﬁalud y Profesional con
actividades de Lider de Psicologia

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

Respondery velar por el buen uso y mantenimiento de les bienes, elementos, equipss y en general de los recursos
de la entidad (fisica, técnica, econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor entregados por la
ESE en ejercicio de los procesos y procedimientos convenidos y, a no utilizarlos para fines o en lugares diferentes
a los estipulados. Asi mismo, se responsabiliza de los dafios de pérdida que sufran estos, a excepcién del
deterioro natural por el uso o fuerza mayor.

Mantener una excelente presentacién personal, utilizando uniforme de conformidad con las Normas de! Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad y demés normas y protocolos de Bioseguridad adoptados por la entidad.
Garantizar que los servicios ofrecidos son de buena calidad y cumplen con las normas vigentes v demas
condiciones ofrecidas en la propuesta.

Entregar los informes requeridos por la ESE.

Procurar el cuidado integral de su salud, suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de saiud
y diligenciar diariamente la encuesta de autodiagndstico - Tamizaje e identificacion de sintomatologia.

Usar el carne de identificacion institucional.

Utilizar el software institucional.

Realizar apoyo en todas las actividades relacionadas con los programas especiales de [nstitucion Amiga de la
Mujer y de [a Infancia Integral y Centro Amigable.

Participar de las reuniones del equipo primario de apoyo, servicio de psicologia y elaborar las actas solicitadas.

. Entregar los informes requeridos por la entidad contratante.
. Realizar difigenciamiento y seguimiento a los indicadores asignados por parte del lider del servigio.
. Atender la consulta psicolégica a todos los usuarios que requieran el servicio con calidez, oportunidad, con trato

humano y seguro.

. Participar de los comités del Centro amigable, Salud mental y demas que requieran de su participacion.
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Garantizar el diligenciamiento de la encuesta auto-administrada de centro amigable, cumpliendo con la meta que
le sea establecida mensualmente.

Apoyar la ejecucion del programa especial de Salud Mental.

Brindar acompanamiento emocional a los trabajadores de la institucién que requieran del servicio.

Cumplir con la normatividad vigente en materia de bioseguridad y prestar el servicio cumpliendo con las normas
de proteccion y de recoleccion de residuos hospitalarios.

Poner a disposicion de la E.S.E. Salud del Tundama, lz informacion necesaria para los controles, auditoria y
vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

. Informar cualquier incidente que se presente en el servicio de acuerdo a las politicas de sequridad establecidas

porla E.S.E,

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segin lo establecido en
el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios.

Asistir a las capacitaciones, talleres o entrenamientos que programe la entidad para Acreditacion, Hospital
sostenible, Estrategias IAMII, AIEPI, Humanizacién, Servicios Amigables, y en las que se solicite su asistencia.
Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo definido en el plan de capacitacién
del SG-SS8T

Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST. '

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Titulo de profesional e inscripcion en el RETHUS.
- Tarjeta Profesional vigente en los casos exigidos

- Formacion

- Formacion certificada en Sistema Unico de

- Formacion certificada en Atencién Integral a

por Ley.
certificada en competencias de
Servicios de Salud Amigables. Daoce (12) meses de experiencia profesional
relacionada en Psicologia Clinica.
Acreditacion en  Salud

certificadas).

{Minimo 48 horas

Victimas de Violencia Sexual (Minimo 40 horas
certificadas).

5. ENFERMERO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Profesional
Denominacién: ENFERMERO
No. De Trabajadores: Siete (07)

Tipo de vinculacion:

Trabajadores en Misién

Dependencia:

Atencion en salud




Supervisor: Lider Enfermeria

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

Responder y velar por el buen uso y manienimiento de los bienes, elementos, equipos y en general de los
recursos de la entidad (fisica, técnica, econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor
entregados por la ESE en ejercicio de los procesos y procedimientos convenidos. Asi mismo, se
respansabiliza de los dafies de perdida que sufran estos, a excepcidn del deterioro natural por el uso o fuerza
mayor. _

Mantener una excelente presentacidn personal, utilizando uniforme de conformidad con las Normas del
Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad y deméas normas y protocolos de Bioseguridad adoptados por
la entidad.

Garantizar que los servicios ofrecidos son de buena calidad y cumplen con las normas vigentes y demas
condiciones ofrecidas en la propuesta.

Entregar los informes requeridos por la ESE.

Procurar el cuidado integral de su salud, suministrar informacion clara, veraz y completa sobre su estado de
salud y diligenciar diariamente la encuesta de autodiagnéstico — Tamizaje e identificacion de sintomatologia
COVIB-18.

Usar el carné de identificacion institucional.

Utilizar el software institucional.

Brindar a los pacientes en forma aportuna y eficaz la atencién que demande cada uno de ellos, dando un trato
cordial y humanizado.

Participar en la ejecucion de modelos de atencion en salud, manual de normas y procedimientos cientifico
tecnicos, administrativos; a fin de lograr la unificacién de programas de fomento, prevencion, atencidn,
tratamiento y rehabilitacion.

Ejercer control sobre la aplicacién de métodos y procedimientos de enfermeria y participar en el disefic de
instrumentos y técnicas que faciliten el control y evaluacion de las acciones con indicadores de eficiencia y
calidad.

Participar en investigaciones de tipo aplicado tendientes a esclarecer las causas y soluciones a los problemas
de salud de la comunidad.

Participar activamente en el diagndstico epidemiologico del organismo de salud que posibilite y optimice el
desarrollo de las actividades epidemioldgicas encaminadas a la prevencion y control de factores de riesgo
que atenten contra la salud de la comunidad y la ejecucion de la vigilancia epidemioldgica de las patologias
identificadas como pricritarias.

Promover la participacién de la comunidad en actividades de salud.

Fortalecer los programas especificos concertados con la comunidad desarrollando actividades de fomento y
prevencion.

Identificar necesidades de capacitacion con y para la comunidad, con el fin de generar procesos educativos
que permitan fortalecer y/o generar actitudes positivas entre la comunidad frente a su propia situacion de
salud.

Desarrollar acciones de promocion de salud y prevencion de enfermedades y educacion sobre aspectos
basicos sobre el cuidado de la salud a la comunidad.

Participar en la realizacion y encuentro de grupos de analisis y evaluacion, con las diferentes instancias
administrativas y profesionales, con el fin de retro alimentar el proceso de gestion.

Participar en fa evaluacion del impacto de la prestacion de los servicios de salud ofrecidos a la comunidad.
Participar activamente en la gjecucion de las evaluaciones de coberturas de vacunacion de [a poblacion del




20.

21.
22.

23.
24,

25,
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32,

33.

34.
35.
36.

37.
38.

39.
40,
41.
42,

43,
44,

municipio, segln cronograma emitido por ios lineamientos del programa ampliado de inmunizaciones PAI.
Ejecuter tratamientos de enfermeria de mayor responsabilidad a persona, familias y grupos de fa comunidad
aplicando el proceso de enfermeria.

Revisar Ias historias clinicas e instrucciones médicas y todos los casos de atencién ambulatoria a su cargo.
Presentar oportunamente al lider o coordinador del proceso las situaciones de emergencia y riesgo que se
presenten.

Controlar el estado y funcionamiento de equipos, instrumentos y elementos de servicio bajo su
responsabilidad.

Realizar el registro diaric y consolidado mensual de las actividades realizadas en el proceso de enfermeria y
las actividades enfocadas a seguridad del paciente, gestién del riesgo y atencion al usuaria.,

Realizar y presentar informes de ejecucion de las actividades realizadas intra y extramurales.

Cuando sea requerido realizar visitas domiciliarias a pacientes de los programas especiales y con patologias
objeto de vigilancia epidemioiogica intensificada.

Procurar la consecucién oportuna de los recursos necesarios y velar por la racional utilizacion de los
disponibles.

Valorar el estado de salud de la poblacion del area de influencia a través del diagnéstico de la situacion de
salud.

Toda atencion deberd ajustarse a lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion)
autorizadas por la institucion.

Prestar el servicio a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud con los que la Institucion tenga
celebrado contrato o a pacientes particulares.

Prestar una atencion a los usuarios con los mas altos estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las
guias de manejo Institucionales en esta materia y bajo los estandares minimos establecidos por [a E.S.E.
Registrar diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los pacientes, con el fin
de mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos
registros necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion.

Respetar la confidencialidad de toda informacion que le sea entregada bajo su custodia o que por cualquier
otra circunstancia deba conocer 0 manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios y o utilizacion
indebida.

Contribuir con el desarrollo de la E.S.E. Salud del Tundama revisando y mejorando los procesos de atencién
a fin de ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarios.

La historia Clinica debera ser diligenciada en su totalidad incluyendo motivo de consulta, anamnesis, examen
fisico. Impresion diagnostica y conducta a seguir. Firma y sello de quien diligencia si se requiere.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%) de los formatos establecidos y documentos
diligenciables que soporten el proceso de atencion y facturacion al interior de la E.S.E. Salud del Tundama.
Mantener ia reserva legal y ética de tode documento que integre |a Historia Clinica de los Usuarios.

Utilizar, diligenciar correctamente y en forma completa ios formatos establecidos por la E.S.E. para la
formulacion de medicamentos y cefiirse a las normas institucionales, autorizacion de examenes de laboratorio
e imagenes diagndsticas, utilizar los codigos internacionales de clasificacion de enfermedades vigente
(CIE10) y reportar {as estadisticas e indicadores que sean requeridos gestion de calidad y el supervisor.
Poner a disposicién de Ja E.S.E. Salud del Tundama, la informacion necesaria para los controles, auditoria y
vigilancia por parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

Informar los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio de acuerdo a las politicas de
seguridad del paciente establecidas por la E.S.E.

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segun lo establecido
en el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios.

Entregar oportunamente ios informes requeridos por la entidad.

Asistir a actividades de acreditacién, Hospital Sostenible, Bioseguridad.

Asistir a la reunion programadas por el proceso de enfermeria.




45, Respetar las normas y reglamentos de la E.S.E., sin perjuicio de fa autonomia, independencia e iniciativa en
las gestiones o actividades encomendadas, en concordancia con la ldgica cientifica.

46, Promover y garantizar la atencién centrada en el usuario segura y humana.

47. Apovyar con las actividades propias del servicio de enfermeria que hacen parte de la Prestacidn de Servicios
derivadas del Plan Nacional de Vacunacion.

48. Apovyar la ejecucidn de actividades del equipo primario de enfermeria segun designacion del lider del servicio.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Titulo de profesional e inscripcion en el RETHUS.

- Tarjeta Profesional vigente en los casos exigidos per
Ley.

- Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas certificadas).

- Formacion certificada en Atencion Integral a Victimas
de Violencia Sexual (Minimo 40 horas certificadas).

Doce (12) meses de experiencia profesional
- Formacion certificada en Ruta de atencion de 12) penencia proiesi

mantenimiento y promocion de la Salud - Resolucion relacionada

3280 (Minimao 40 horas).
- Formacion certificada en toma de citologias cervico

uterina.
- Formacion certificada en insercion y remacion de

implantes subdermices.

6. TECNICO O AUXILIAR DE ENFERMERIA:
IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
Nivel: Asistencial
Denominacion: AUXILIAR AREA SALUD - Auxiliar de Enfermeria-
No. De Trabajadores: Quince (15)
Tipo de vinculacion: Trabajadcres en Mision
Dependencia: Atencién en salud
Supervisor: Lider Enfermeria
AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando un trato

cordial y humanizado.
2. Preparar al paciente fisica y emocionalmente para la consulta o procedimiento programado, siguiendo las normas




10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21,
22.
23.

24.

y los protocolos establecidos, para garantizar la sequridad en la prestacion del servicio,

Realizar acciones de enfermeria de baja complejidad asignadas segln orden emitida del profesional de Ia salud,
previa explicacion del consentimiento informado y autorizacion por parte del usuario del procedimiento a realizar
siguiendo los protocolos de bioseguridad de la ESE.

Infermar y orientar al usuario y su familia en el proceso de recuperacion ordenado por el médico tratante, para
lograr la compresion sobre los cuidados y acciones a seguir en casa, a fin de lograr el mejoramignto de las
condiciones de salud el usuario y su satisfaccion con la atencion recibida.

Ejecutar los precedimientos minimos y menores de acuerdo con las indicaciones medicas, servicios hahilitados,
cumpliendo los protocolos de seguridad del paciente.

Administrar ios medicamentos y brindar los cuidados al usuario, de acuerdo al tratamiento y a la norma impartida
por el profesional de la salud, garantizando el cumplimiento de las normas y protocolos establecidos.

Registrar en las notas de enfermeria y en los formatos de registro establecidos para el servicio asignado, en
forma clara y oportuna, la situacion de cada uno de tos usuarios los cuidados proporcionadas y demas atenciones
de salud brindadas.

Cumplir con las normas de bioseguridad definidas por la Institucién empleando el uniforme establecido y los
elementos de proteccion personal asignados para el desempefio de sus labores y las tecnicas de asepsia y
antisepsia necesarias teniende en cuenta el tipo de procedimiento a realizar.

Colaborar y apoyar las actividades ludicas, educativas y tas estrategias institucionales dirigidas a los usuarios,
familias, grupos institucicnales y comunidad, siguiendo las normas y protocolos establecidos por la institucion,
como valor adicional para la satisfaccion del usuario.

Registrar oportuna y claramente en la historia clinica todos los procedimientos de enfermeria aplicados a los
pacientes asignados, cumpliendo los protocolos de seguridad del paciente.

Garantizar la calidad de los registros requeridos en la facturacién, que permitan el control del tratamiento del
paciente, las atenciones prestadas y que suministren informacion sobre la productividad, eportunidad y
pertinencia, de los servicios prestados poria ESE.

Preparar los materiales y equipos para esterilizacion, almacenarlos en el fugar respectivo, siguiendo los
protocolos de seguridad en el paciente y buenas practicas de esterilizacion.

Realizar el Traslado Asistencial Bésico con oportunidad siguiendo las normas y protocolos establecidos per la
institucion.

Realizar actividades de vacunacion de acuerde a las normas vigentes del PAI, apoyar el desarrollo de las
jomadas de vacunacion dando cumplimiento a las metas asignadas por la entidad.

Realizar el control de la temperatura, fa humedad para la conservacion de los dispositivos médicos, hiologicos,
o insumos en ¢l area de trabajo.

Darinstrucciones sobre aspectos basicos de salud al paciente y a la comunidad, de acuerdo a las normas legales
vigentes.

En consulta externa realizar la limpieza y desinfeccién de consultorios, secundar a los médicos durante la
consulta.

Preparar, organizar y archivar las historias clinicas.

Llamar a los pacientes, brindar la informacion que ellos requieran, tomar signos vitales, talla v peso, orientar a
los pacientes en los procese o procedimientos a seguir.

Educar al individuo, familia y comunidad, en los aspectos de prevencion y promocién de su salud e instruirlos en
el proceso de rehabilitacion cuande su estado de salud haya sido alterado.

Realizar acciones educativas sobre aspectos basicos de promocion de la salud que favorezcan la salud de la
comunidad,

Colaborar en el desarrollo de los procedimientos de enfermeria intra y extramurales que se realicen en la
institucion.

Informar oportunamente al profesional responsable, sobre situaciones de emergencia y riesgos que observen
los pacientes, familia, comunidad ¢ medic ambiente.

Colaborar en la identificacién de individuos y grupos de la poblacién expuestos a riesgos de enfermar.




25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,

45.

46.

47.
48,

49.
50.
51.
52.

53.

informar a individuos y grupos de la comunidad sobre la existencia y utilizacién de servicios de salud.
Desarrollar las acciones del programa ampliado de inmunizaciones de acuerdo a las normas técnico-
administrativas.

Organizar y dotar consultorios medicos y de enfermeria para la realizacion de las respectivas consultas,
colaborando durante el desarrollo de las mismas.

Preparar y esterilizar y responder por el material, elementos y equipos a su cargo o prestar primeros auxilios en
caso de accidente.

Consignar diariamente las actividades de enfermeria en los correspondientes registros y realizar el consclidado
mensual.

Facturar si las necesidades del servicio asi lo requieran.

Realizar Ja vacunacion institucional, por canalizacion o extramural y registrario en el aplicativo PAI WEB.
Diligenciar los registros estadisticos pertinentes a su trabajo y los formatos establecidos por la institucion.
Participar en la evaluacion del impacto de fa prestacion de los servicios de salud ofrecidos a la comunidad.
Verificar la existencia de los elementos minimos que se requieren para el desarrollo de la consulta, para traslado
de pacientes.

Diligenciar documentos para facturacion, estadistica, historias clinicas, formatos de traslado de ambulancia, en
concordancia con la normatividad vigente

Respetar las normas y reglamentos de la institucién sin perjuicio de la autonomia, independencia e iniciativa de
la actuacién en [as gestiones 0 actividades encomendadas.

Tomar la temperatura de la red de frio de vacunacién.

Participar en las jornadas de vacunacion programadas por |a institucién.

Asignacién de citas médicas si el servicio asi 10 reguiere.

Realizar actividades de demanda inducida.

Realizar toma de temperatura de los equipos de red de frio segiin programacion que reaiice la entidad.

Toda atencion debera ajustarse a lo establecido en las guias de practica clinica {guias de atencion) autorizadas
por la institucion.

Prestar el servicio a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud con los que la Institucion tenga
celebrado contrato o a pacientes particulares.

Prestar una atencion a los usuarios con los més altos Estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las guias
de manejo institucionales en esta materia y bajo estandares minimos establecidos.

Registrar diariamente fos procedimientos, actividades e intervenciones realizadas a los pacientes, con el fin de
mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos registros
necesarios para el cumplimiento de los procescs de costos y facturacion.

Respetar la confidencialidad de toda informacidn que le sea entregada bajo su custodia ¢ que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios /o utilizacién indebida.
Ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarios.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%} de los formatos establecidos y documentos diligénciales
que soporten el proceso de atencion y facturacion al interior de la £.S.E Salud del Tundama.

Coadyuvar a mantener la reserva legal y la ética de todo documento que integre la Historia Clinica de los
Usuarios.

Poner a disposicion de la entidad, la informacién necesaria para los controles, auditoria y vigilancia por parte del
mismo 0 de las entidades autorizadas por la ley.

informar los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio de acuerdo a las politicas de
sequridad del paciente establecidas por la entidad.

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios gue se generan en los servicios segun lo establecido
en el Plan de Gestion Integral de los Residuos Hospitalarios.

Utilizar el software institucional.




Facturacion:

1.

2.
3.
4.

10.
11.

12.

Asignar y programar las citas de acuerdo con los diferentes servicios establecido por la entidad y 05
procedimientos institucionales para la asignacion de citas incluida Ja atencién en el Call Center.

Servir de apoyo para el area administrativa, efectuando actividades relacionadas con facturacion.

Ayudar en el proceso de facturacion de los servicios asistenciales prestados por la institucion.

ldentificar claramente el régimen de salud al que pertenecen los usuarios, verificar que los documentos
soporte cumplan con los requisitos bésicos para generar la cuenta, desarrollar estas actividades en los
diferentes puntos de atencién de la entidad.

Realizar la digitacién de RIPS de promocion y prevencion.

Revisar, analizar y verificar los documentos correspondientes a las cuentas de pacientes que requieran
atencién de consulta externa.

Atender a los usuarios que acudan al servicio y suministrarles de manera propicia y oportuna la informacion y
la orientacion requerida y/o la entrega de elementos e insumos requeridos y relacionados con la mision def
area y los procedimientos establecidos, garantizando la demanda inducida a los servicios promocion y
mantenimiento de la salud.

Solicitar a la EPS contributivas y subsidiadas, y entidades externas autorizaciones, para la prestacién de los
servicios médicos, si el acuerdo de voluntades asi lo establece.

Elaborar oficios y documentos e informes estadisticos propios de la dependencia de desempefio utilizando
herramientas tecnoiogicas de informacién y computacion y tramitarlos a las diferentes dependencias de la
entidad y a otras instituciones.

Elaborar los comprobantes por concepto de los dineros recibidos o entregados.

Cuande sea necesario, realizar la recepcion y entregar los recursos recibidos diariamente a la tesorerfa por
conceptos de pago de facturacion,

Alimentar el software institucional con los datos requeridos para generar la adecuada facturacion.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Auxiliar de Enfermeria
- Inscripcién en RETHUS

- Formacion certificada en Atencion Integral a Victimas | Doce (12) meses de experiencia relacionada.

de Violencia Sexual (Minimo 40 horas certificadas).

- Formacion certificada de Atencidn a las victimas de
ataques con agentes quimices. {(Minimo 20 horas
certificadas).

- Formacién certificada en vacunacion contra COVID 19.

- Formacion certificada en soporfe vital basico
actualizado

- Formacion certificada en  Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas certificadas).

- Formacion certificada en Ruta de atencion de
mantenimignto y promocién de la Salud — Resolucion
3280. (Minimo 20 horas)




7. REGENTE DE FARMACIA:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Técnico
Denominacion: TECNICO AREA SALUD - REGENTE DE FARMACIA
No. De Trabajadores: Tres (G3)
Tipo de vincuiacion: Trabajadores en Mision
Dependencia; Apoyo diagnostico y terapéutico
. Profesional Especializado en Salud y Lider servicio
Supervisor: o
farmacéutico
AREA FUNCIONAL: APOYOQ DIAGNQSTICO Y TERAPEUTICO
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada unc de ellos, dando un
trato cordial y humanizado.

2. Elaborary entregar al lider del servicio farmacéutico la lista de medicamentos requeridos teniendo en cuenta
los promedics de consumo, para coordinar la adquisicidn de los mismos, y satisfacer a los usuarios del &rea
rural, esta actividad se realiza extramural.

3. Recibir, revisar, verificar, clasificar los pedidos de medicamentos en Ias loncheras de desplazamiento con
forme al protocole de desplazamiento y transporte para garantizar la calidad de los mismos.

4. Llevar al dia el kardex de medicamentos de tal forma que se tenga controi sobre las existencias.

5. Vigilar los periodos de vigencia de los medicamentos y avisar al lider def proceso 90 dias antes de su
vencimiento, cumpliendo el afributo de seguridad.

6. Hacer entrega de medicamentos a usuarios de la £.5.E., explicando el uso y via de administracion de los
mismos.

7. Vigilar y menitorizar la entrega de medicamentos para los pacientes de los diferentes servicios.

8. Ejecutar vigilancia y custodia sobre los medicamentos de contral especial,

9. Participar en la implementacion de los programas de Farmacovigilancia y Tecnovigilancia de Ia entidad.

10. Verificar pericdicamente las condiciones fisicas y ambientales del almacenamiento de los medicamentos y
adoptar las medidas que se requieran para garantizar su estabilidad y adecuada conservacion.

11. Diligenciar documentos para facturacién en concordancia con la normatividad vigente y realizar las demas
actividades propias de su especialidad.

12. Propender por la adecuada marcha del servicio.

13. Dar cumplimiento a las disposiciones que sobre el servicio farmacéutico se establecen al interior de la
institucién, asi como las expedidas por el gobierno nacional y los entes rectores del sector salud, el modelo
de gestién farmaceutica y demas normas que lo complementen o adicionen.

14. Realizar las actividades propias de su especialidad como regente de farmagcia.

15. Poner a disposicion de la entidad, la informacion necesaria para, los controles, auditoria y vigilancia por
parte del mismo o de las entidades autorizadas por la Ley.

16. Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segin lo




17.
18.
19.

establecido en el Plan de Gestidn integral de los Residuos Hospitalarios.

Utilizar el software institucional.

Mantener una atencion centrada en el usuario segura y humano en el subproceso del servicio farmacéutico.
Garantizar el cumplimiento de los horarios de atencion al pablico en el subproceso de servicio farmaceutico,
bajo los estandares establecidos en la institucidn.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA , EXPERIENCIA

- Regente de Farmacia

- Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacién en Salud (Minimo 48 horas
certificadas).

- Formacion certificada en Ruta de atencidn de
mantenimiento y promocién de la Salud -
Resolucion 3280. {Minimo 20 horas).

Doce (12) meses de experiencia relacionada.

8. TECNICO O AUXILIAR DE ODONTOLOGIA;

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial
Denominacion: AUXILIAR AREA DE LA SALUD - ODONTOLOGIA
No. De Trabajadores: Tres {03)
Tipo de vinculacién: Atencidn en salud
Dependencia: Trabajadores en Misién
Supervisor: Lider odontologia
AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES
1. Preparar los materiales que sean necesarios para el eficaz desarrollo de las actividades programadas, y
poder atender con oportunidad y seguridad los usuarios.
2. Participar en las brigadas odontolégicas a nivel urbano ¢ rural de acuerdo con el cronograma establecido.
3. Preparar y esterilizar el instrumental, equipo y materiales y alcanzar el material al odontologo de acuerdo
con los procedimientos establecidos de hioseguridad.
4. Realizar el lavado y limpieza de los elementos e instrumental del consultorio y limpieza de las &reas donde
funciona el consulterio, con el fin de cumplir el atributo de sequridad del sistema de calidad.
5. Prestar el proceso a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud con los que la Institucion tenga
celebrado contrato o a pacientes particulares. ]
8. Prestar una atencion del servicio con los més altos estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las




10.
1.

12.
13.
14.
15.
18.
17.
18.
19.

20.

guias de manejo Institucicnales en esta materia y bajo los estandares minimos establecidos por la £.5.E.
Registrar diariamente los procedimientos, actividades e intervenciones realizados a los pacientes, con el fin
de mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos
registros necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion,

Participar activamente en los comités [nstitucionales y en todas las actividades administrativas y las que de
ellas se deriven para los cuales sea designado sin perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones.
Respetar la confidencialidad de toda informacion que le sea entregada bajo su custodia o que por cualquier
otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera patrimonialmente por los perjuicios y o utilizacion
indebida.

Preparar y llevar el instrumental para que sea esterilizado.

Contribuir con el desarrollo de la E.S.E. Salud del Tundama revisando y mejorando los procesos de atencion
a fin de ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarios.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%) de los formatos establecidos y documentos
diligenciables que soporten el proceso de atencion y facturacion al interior de la E.S.E. Salud de! Tundama.
Toda atencion debera ajustarse a lo establecido en las guias de practica clinica {guias de atencion)
autorizadas por la institucion.

Coadyuvar a mantener la reserva legal y ética de todo documento que integre la Historia Clinica de los
Usuarios.

Poner a disposicion de la E.S.E. Salud del Tundama, la informacion necesaria para los controles, auditoria
y vigilancia por parte del mismo ¢ de las entidades autorizadas por la Ley.

informar los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio de acuerdo a las politicas de
seguridad del paciente establecidas porla E.S.E.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando un
trato cordial y humanizade.

Educar e informar de forma clara y objetiva al paciente sobre los diferentes procedimientos a realizar durante
el transcurso del tratamiento.

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segln lo
estabiecido en el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios.

Utilizar el software institucional.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Auxiliar de Odontologia.

Inscripcion en RETHUS.

Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas Doce (12) meses de experiencia relacionada.
certificadas).

Formacion certificada en Ruta de atencion de
mantenimiento y promocion de la Salud -
Resolucion 3280. {Minimo 20 horas).

9. HIGIENISTA ORAL:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR




Nivel: Asistencial

Denominacion: | AUXILIAR AREA SALUD- HIGIENISTA ORAL
No. De Trabajadores: Tres (03)

Tipo de vincuiacién: Trabajadores en Mision

Dependencia; Atencidn en salud

Supervisor: Lider odontalogia

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

10.
1.

12.

13.

14.

15.

16.

Toda atencién deberd ajustarse a lo establecido en las guias de practica clinica (guias de atencion) autorizadas
por la institucidn,

Cumplir con las metas de las actividades segUn las rutas de atencion integral, y el mantenimiento y
premocion de la salud, relacionadas con Higiene Oral.

Prestar el proceso a los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud con los gue la Institucidn tenga
celebrado contrato o a pacientes particulares.

Prestar una atencién del servicio con los més altos estandares Eticos y de Calidad, con adherencia a las guias
de manejo institucionales en esta materia y bajo los estandares minimos establecidos por la E.S.E.

Registrar diariamente los procedimientes, actividades e intervenciones realizados a los pacientes, con el fin de
mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquelles registros
necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion.

Participar activamente en los comités Institucionales y en todas las actividades administrativas y las que de ellas
se deriven para los cuales sea designado sin perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones.

Respetar la confidencialidad de toda informacion que le sea entregada bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer ¢ maniputar.

Contribuir con el desamollo de la E.S.E. Salud del Tundama revisando y mejorando los procesos de atencion a
fin de ofrecer un servicio eficiente y de calidad de los usuarics.

Diligenciar de manera integral el cien por ciento (100%) de los formatos establecides y documentos diligenciables
que soporten el proceso de atencicn y facturacidn al interior de la E.S.E. Salud del Tundama,

Mantener la reserva legal y ética de todo documento que integre la Historia Clinica de los Usuarios.

Poner a disposicion de la E.S.E. Salud del Tundama, la informacién necesaria para [os controles, auditoria y
vigilancia por parte del misme ¢ de |as entidades awtorizadas por la Ley,

Informar los eventos adversos e incidentes que se presenten en el servicio de acuerde a las politicas de
seqguridad del paciente establecidas por la E.S.E.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando un trato
cordial y humanizado.

Educar e informar de forma clara y objetiva al paciente sobre los diferentes procedimientos a realizar durante el
transcurso del tratamiento.

Cumplir con las metas de las actividades de proteccion especifica (sellantes de fotocurado, detartraje supra
gingival, aplicacion de fllor de barniz y profilaxis y remocién de placa bacteriana) acorde a la contratacién con
las diferentes EAPB.

Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segn [o establecido




en el Plan de Gestién Integral de Residuos Hospitalarios.

17. Utilizar el software institucional

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Higienista Oral Doce (12) meses de experiencia relacionada.

Formacion cerfificada en Atencion a Victimas de
Violencia Sexual

10. TECNICO O AUXILIAR LABORATORIOQ CLINICO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial

Denominacion: AUXILIAR AREA DE LA SALUD- LABORATORIO
CLINICO

No. De Trabajadores: Dos {02)

Tipo de vinculacion: Apoyo diagndstico y terapéutico

Dependencia; Trabajadores en Mision

Supervisor, Lider Bacteriologia

AREA FUNCIONAL: APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

“o

© o~ >

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion gue demande cada uno de ellos, dando un trato
cordial y humanizado.

Realizar las funciones de tomas de muestras de laboratoric domiciliara y presencia necesarios para el
diagnostico, control y seguimiento del tratamiento de los pacientes, segiin las instrucciones del lider de
laboratorio, para cumplir con los protocolos de bioseguridad.

Dar instrucciones especificas al usuario sobre la forma como debe recolectar las muestras y las condiciones con
que se debe presentar al examen de acuerdo con las normas existentes.

Cuidar y mantener los aparatos, elementos, materiales y demas equipos de laboratorio de acuerdo con las
manuales existentes, siguiendo los protocoles de bioseguridad.

Lavar y limpiar los instrumentos y elementos del laboratorio, asi como las areas donde funciona el laboratorio y
se toman muestras, con el fin de aplicar el atributo de seguridad del sistema de calidad.

Preparar el instrumental, equipos, materiales y apoyar al bacteridlogo en lo que este le solicite.

Adelantar el proceso de centrifugado, montaje y coloracion de muestras.

Llenar los registros de muestras recibidas.

Diligenciar los documentos para facturacion, estadistica, libros de registro, en forma legible con la firma de quien
diligencia y preferiblemente con sello,




10.
1.

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.

18.
20.
21.
22.
23.
24.

25.
26.
27.

Soficitar a ios pacientes la orden del examen requerido expedido por la entidad a la cual este afiiado.

Realizar (nicamente los procedimientos autorizados por iz E.S.E., garantizando la oportunidad y calidad en la
prestacion del servicio.

Respetar las normas y reglamentos de la E.S.E., sin perjuicio de la autonomia, independencia e iniciativa en las
gestiones o actividades encomendadas.

Establecer y mantener relacicnes de coordinacion con los demas estamentos de la institucion para lograr una
eficiente y eficaz prestacion de los servicios de salud, aplicando un trato humanizado.

Presentar oportunamente los informes o reportes que le sean solicitados.

Dar estricto cumplimiento a los protocelos, guias, procedimientos y normas de bioseguridad establecidas.
Responder por el manejo, guarda y custodia de los bienes entregados por la institucion, para el cabal desempefio
de sus funciones, asi como de la informacion de la cual tenga conocimiento por razén o con ocasion del cargo.
Garantizar el buen uso de los equipos biomédicos, asignados a la prestacion del servicio, y reportar ios daios al
responsable del mantenimiento.

Solicitar los recursos materiales y de equipamientos necesarios y adecuados para el cumplimiento de sus
funciones de manera eficaz, eficiente y con calidad.

Mantener al dia el Kardex de los insumos de su servicio.

Realizar actividades de Promocion y mantenimiento de salud extramural segiin nacesidades del proceso.
Realizar las actividades de apoyo como auxiliar de laboraterio.

Toma de temperatura seg(n cronograma,

Asistir a actividades de acreditacion Hospital sostenible, Bioseguridad.

Participar en el analisis, seguimiento y mejora de los eventos adversos e incidentes de seqguridad presentados
en el laboratorio.

Participar activamente en las capacitaciones programadas por la entidad y propias del proceso.

Comunicar al supervisor y/o interventor los inconvenientes o dificultades que surjan en el desarrollo del contrato.
Utilizar el software institucional.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Auxiliar de laboraterio clinicc o auxiliar de
enfermeria.

Formacién certificada en Sistema Unico de
Acreditacién en Salud (Minimo 48 horas Doce (12) meses de experiencia relacionada.
certificadas).

Formacion certificada en Ruta de atencion de
mantenimiento y promocion de [a Salud -
Resolucidn 3280. (Minimo 20 horas).

11. CONDUCTOR APOYO MISIONAL Y ADMINISTRATIVO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial

Denominacion: + [Conducter Apoyo Misional y Administrativo

No. De Trabajadores: Cuatro (4)




Tipo de vinculacion:

Apoyo

Dependencia:

Trabajador en Mision

Supervisor,

Lider Gestion del Talento Humano y Lider de Almacén

AREA FUNCIONAL: APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

DO HO O s W

12.
13.

14.

Conducir el vehiculo que le sea asignado y velar por su presentacion y buen mantenimiento.
Transportar pacientes en ambulancia a los centros hospitalarios o a sus domicilios,

Transporte del personal en caso que lo requiera la institucidn y para fines institucionales.
Transportar personal, suministros, equipos 0 materiales a los sitios encomendados.

Responder por las herramientas y equipo a su cargo.

Realizar eventualmente algunas actividades de servicios generales.

Participar, cuando sea necesario, en el cargue o descargue del vehiculo y traslado de elementos

Realizar actividades de mensajeria.

Realizar desplazamiento fuera del municipio para fines institucionales.
Realizar operaciones mecanicas sencillas de mantenimiento del equipo automotor a su cargo y soficitar la ejecucion

de aquellas mas complicadas

. Llevar el registro diario de actividades e informacion de conformidad con el modelo que adopte Iz institucion.
Ejercer las demés acciones que le sean asignadas.

Respetar |as normas y reglamentos de la E.S.E., sin perjuicio de la autonomia, independencia e iniciativa en las

gestiones ¢ actividades encomendadas.

Demas actividades que designe el supervisor o jefe inmediato

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

- Bachiller
- Curse Primeros auxilios {20 horas).
- Fotocopia de Pase de Conduccién de acuerdo

a vehiculo a conducir.

Doce (12) meses de experiencia relacionada con el cargo.

12. TECNICO O AUXILIAR ASIGNACION DE CITAS:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel:

Asistencial

Denominacion:

AUXILIAR AREA SALUD - Tecnico o Auxiliar Asignacién de
Citas

No. De Trabajadores:

Seis (6)




Tipo de vinculacién: Trabajadores en Mision

Dependencia: Atencién en salud

Supervisor:

Profesional Especializado en Salud y Lider de Asignacion de
Cites

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

10.

1.
12.

13.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencion que demande cada uno de ellos, dando
un trato cordial y humanizado

Asignar y programar las citas de acuerdo con los diferentes servicios establecido por la entidad y los
procedimientos institucionales para [a asignacién de citas incluida la atencion en el Call Center.

Servir de apoyo para el area administrativa, efectuando actividades relacionadas con facturacion.
Ayudar en el proceso de facturacion de los servicios asistenciales prestados por la institucién.
dentificar claramente el régimen de salud al que pertenecen los usuarios, verificar que los documentos
soporte cumplan con los requisitos basicos para generar la cuenta, desarrollar estas actividades en los
diferentes puntos de atencion de la entidad.

Realizar |z digitacion de RIPS de promocion y prevenciéon.,

Revisar, analizar y verificar los documentos correspondientes a las cuentas de pacientes que requieran
atencion de consulta externa.

Afender a los usuarios que acudan al servicio y suministrarles de manera propicia y oportuna la
informacidn y la orientacién requerida y/o la entrega de elementos e insumos requeridos y relacionados
con la mision del area y los procedimientos establecidos, garantizando la demanda inducida a los
servicios promocion y mantenimiento de la salud.

Solicitar a Iz EPS contributivas y subsidiadas, y entidades externas autorizaciones, para ia prestacion de
los servicios médicos, si el acuerdo de voluntades asi lo establece.

Elaborar oficios y documentos e informes estadisticos propios de la dependencia de desempefo
utilizando herramientas tecnoldgicas de informacién y computacién y tramitarlos a las diferentes
dependencias de la entidad y a otras instituciones.

Elaborar los comprobantes por concepto de los dineros recibidos o entregados.

Cuando sea necesario, realizar la recepcion y entregar los recursos recibidos diariamente a la tesoreria
por conceptos de pago de facturacién.

Alimentar el software institucional con los datos requerides para generar la adecuada facturacion.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Auxiliar de Enfermeria

- Formacion certificada en Atencién Integral a _
Victimas de Viclencia Sexual (Minimo 40 | Doce (12) meses de experiencia relacionada.
horas certificadas).




- Formacién certificada en Sistema Unico de

- Formacion certificada en Ruta de atencion de

Acreditacion en Salud {Minimo 48 horas
cerfificadas},

mantenimiento y promocion de la Salud -
Resolucion 3280. (Minimo 20 horas)

13. TECNICO O AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN FACTURACION:

I. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial

Auxiliar  Administrativo o  Técnico  Auxiliar

Denominacion: Administrativo en Salud - Técnico o Auxiliar

Administrativo en Facturacion.

No. De Trabajadores: Seis {6)
Tipo de vinculacion: Trabajadores en Mision
Dependencia: Atencion en salud

Supervisor,

Profesional Especializado en Salud y Lider de Asignacion
de Citas

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA ATENCION EN SALUD

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz [a atencion que demande cada uno de ellos, dando un trato
cordial y humanizado

Asignar y programar las citas de acuerdo con los diferentes servicios establecido por la entidad y los
procedimientos institucionales para la asignacion de citas incluida la atencion en el Call Center.

Servir de apoyo para el &rea administrativa, efectuando actividades relacionadas con facturacion.

Ayudar en el proceso de facturacion de los servicios asistenciales prestades por la institucion.

Identificar claramente el regimen de salud al que pertenecen los usuarios, verificar que los documentos soporte
cumpian con los requisitos basicos para generar la cuenta, desarrollar estas actividades en los diferentes puntos
de atencion de la entidad.

Reaiizar la digitacion de RIPS de promaocion y prevencion.

Revisar, analizar y verificar los documentos correspondientes a las cuentas de pacientes que requieran atencion
de consulta externa.

Atender a los usuarios que acudan al servicio y suministrarles de manera propicia y oportuna la informagion y la
orientacion requerida y/o la entrega de elementos e insumos requeridos y relacionados con la mision del area y
los procedimientos establecidos, garantizande la demanda inducida a los servicios promocién y mantenimiento de
la salud.

Solicitar a la EPS contributivas y subsidiadas, y entidades externas autorizaciones, para la prestacion de los




servicios médicos, si el acuerdo de veluntades asi lo establece.

10. Elaborar oficios y documentos e informes estadisticos propios de Ja dependencia de desempefio utilizando
herramientas tecnologicas de infermacion y computacion y tramitarlos a las diferentes dependencias de ia entidad
y a otras instituciones.

11. Elaborar los comprobantes por concepto de los dineros recibidos o entregados.

12. Cuando sea necesario, realizar la recepcidn y entregar los recursos recibidos diariamente a la tesoreria por
conceptos de pago de facturacion.

13. Alimentar el software institucional con los datos requeridos para generar la adecuada facturacion.

14, Demas funcicnes propias del cargo.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Auxiliar Administrative o Técnico Auxiliar | Doce (12) meses de experiencia relacicnada.
Administrativo en Salud.

- Formacién certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas
certificadas).

- Formacion certificada en Ruta de atencion de
mantenimiento y promocion de la Salud -
Resolucion 3280. (Minimo 20 horas)

15. AUXILIAR SiAU:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial
Denominacion: AUXILIAR ADMINISTRATIVO- APOYQ A SIAU
No. De Trabajadores: Dos (02)
Tipo de vinculacion: Atencion al usuario y su familia
Dependencia: Trabajadores en Misidn

. Profesional Especializado en Salud y Lider de Atencién al
Supervisor: . -

usuario y su familia

AREA FUNCIONAL: GESTION DE ATENCION AL USUARIO Y SU FAMILIA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Brindar a los usuarios de la ESE en forma oportuna y eficaz la atencién que demande cada uno de
ellos, dando un trato cordial y humanizado.
2. Conocer y subsanar necesidades y expectativas de los usuarios.




3. Conocer requisitos de los usuarios.

4, Buscar satisfacer las necesidades-expectativas y requisitos de 'os usuarios.

5. Propiciar la participacion ciudadana en la toma decisiones con respecto a 10s servicios ofertados.

6. Establecer canales de comunicacion funcionales entre los usuarios y la empresa.

7. Mantener informado al usuario.

8. Apoyar la realizacion de las reuniones mensuales con lideres de la comunidad.

8. Apoyer la formulacion de politicas de declaracion de derechos y deberes, politica de tolerancia y no
agresion y potitica de confidencialidad del usuario.

10. Apoyar el tramite y gestion de las peticiones, quejas y reclamos.

11. Apoyar la identificacion y gestion de las causas por |as cuales los usuarios pueden sentir algdn grado
de insatisfaccion.

12. Apoyar la capacitacion a los usuarios inasistentes.

13. Apoyar el tramite del procedimiento de la gestion de las peticiones, quejas y reclamos interpuestas por
los usuarios.

14, Apoyar con la medicion de satisfaccion mediante |a aplicacion de encuestas a usuarios y sus familias.

15. Apoyar el procese de participacion Social (participacion comunitaria, capacitacion usuarios, audiencias
pablicas en rendiciones de cuentas).

16. Apayar la gestion del comité de ética hospitalaria.

17. Rendir informes pertinentes solicitados.

18. Utilizar el software institucional.

19. Asegurar que su proceso cumple con los reguisitos minimos exigidos por el sistema (nico de
habititacion.

20. Garantizar el cumplimiento de los horarios de atencién al publico en el subproceso de sistema de
informacién y atencion al usuario, bajo los esténdares estahlecidos en la institucion.

V. CONOCIMIENTOS BASICOS ESENCIALES

1. Conocimiento Basico en Sistema Operative Windows.

2. Procesos Asistenciales.

3. Guias de atencidn.

4. Sistema Obligaterio de Garantia de |a Calidad de Ia Atencién en Salud.

5. Normatividad vigente.

6. Curso de Atencién al Cliente.

7. Habilidades de Atencién al Usuario.

8.

V1. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Auxiliar de Enfermeria.

Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimo 48 horas
certificadas). Doce (12) meses de experiencia relacionada.
Formacion certificada en Ruta de atencién de
mantenimiento y promocién de la Salud -
Resolucién 3280. (Minimo 20 horas)

Capacitacidn certificada en Atencién a Victimas de




Violencia Sexuat.

16. TECNOLOGO AREA FINANCIERA:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Técnico

Denominacion: TECNICO ADMINISTRATIVO - APOYO GESTION
FINANCIERA

No. De Trabzjadores: Uno (01)

Tipo de vinculacion: Trabajadores en Mision

Dependencia: Gestion Financiera

Supervisor: Tesorera General

AREA FUNCIONAL: GESTION FINANCIERA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

Tesoreria:

1.

2.

Apoyar el cruce diario de los movimientos de las cuentas bancarias relacionados con las consignaciones y giros de
terceros, que permitan la depuracidn de la cartera.

Determinar diariamente los giros recibidos de terceros identificando el NIT del pagador y factura para informar a la
Tesoreria para su respectivo tramite, teniendo en cuenta lo establecido en el manual de cartera.

Informar diariamente los pagos realizados a los proveedores de bienes y servicios, manteniendo actualizada la base
de dates ai tesorero

Apoyar la preparacion de la informacion financiera requerida por clientes internos y externos de acuerdo a la seccion
que le sea asignada con calidad y oportunidad y en cumplimiento a la normatividad vigente.

Contabilidad:

5. Revisar, digitar, procesar, analizar, orientar, y suministrar la informacion, datos, o hechos economicos que le sean
remitidos de acuerdo a los procesos y procedimientos de la seccion financiera a la cual sea asignado.

6. Registrar, tramitar y contabilizar las facturas relacionadas con la compra de servicios, verificando la exactitud en las
retenciones a practicar y los descuentos.

7. Apoyar la parametrizacién del modulo de Cuentas por pagar en relacién con nuevos proveedores de bienes y/o

servicios, o actualizaciones tributarias o descuentos financieros.

Apoyar la causacion contable los movimientos y hechos econémicos que desarrolla la empresa, garantizando que
se ajuste al Plan General de Contabilidad Publica.

Realizar cruce de la cartera v, si es del caso, proponer a Tesoreria los ajustes y correcciones respectivas.




10.

il
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Revisar los movimientos de facturacion generados a través de los médulos de facturacion y Tesoreria y, si es del
caso, proponer a la dependencia encargada Ios ajustes y correcciones respectivas.

. Colaborar en Iz preparacion y presentacion el informe de cuentas por pagar y cartera por rangos de edad.
. Participar en la planeacion, elaboracion y presentacién de la informacion excgena o medios magnéticos.

Area Financiera:

13.
14.

17.

18.
17.
20,

Apoyar la programacion mensual de pagos a proveedores y contratistas.
Apoyar las gestiones requeridas con los proveedores para lograr la consecucion de las facturas y demas documentos
que soportan los pagos.

. Apoyar la elaboracion y presentacion oportuna de las facturas y cuentas de cobro mensuales de los servicios

contratados.

. Verificar y registrar datos, comprobantes, cuentas, recibos de relaciones, libros y elaborar cuadros contabies de

ingresos y egresos.

Brindar colaboracion a tesoreria a ordenar y clasificar comprobantes de contabilidad y los demas archivos
relacicnados con el area,

Verificar la exactitud numérica de los comprobantes, recibos cuentas, relaciones y otros documentos.

Brindar apoyo en la realizacion de inventarios fisicos generales o periddicos que programe la empresa.

Ejercer las demas funciones asignadas y sean afines con la naturaleza del empleo.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

- Titulo de Técnico o Tecndlogo. Doce (12} meses de experiencia relacionada

- Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud (Minimc 48 horas
certificadas).

17. TECNOLOGO APOYO GESTION DE CONTRATACION:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel; Técnico

Denominacion: TECNICO ADMINISTRATIVO - APOYO OFICINA DE
CONTRATACION

No. De Trabajadores: Uno (01}

Tipo de vinculacion: Trabajadores en Mision

Dependencia: Coentratacion

Supervisor: Lider de contratacion

AREA FUNCIONAL: GESTION DE CONTRATACION




DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

oo

Lo,

10.
1.

12.
13.
14.
18.
16.

17.

Brindar el apoyo requerido en todas las actividades a desarrollar en la oficina de contratacion de la empresa.
Manejar el archivo de gestion y coordinar todas las actividades para la organizacion del archivo de las diferentes
dependencias de acuerdo a lo establecido en la ley de archivo vigente, con la capacidad de clasificar, organizar,
inventariar, realizar las transferencias al archivo central y disponer la documentacién, de la forma que permita
su ubicacitn y consulta de la manera més rapida y eficaz, velar por el correcto manejo de la tabla de retencion.
Administrar, controlar y evaluar el desarrollo de los programas, proyectos y las actividades del &rea.

Presentar y recomendar las acciones que deban adoptarse para el logro de los objetivos, metas, planes y
programas del Archivo de Gestion de la entidad.

Preparar los informes respectivos de acuerdo a las instrucciones recibidas.

Estudiar, evaluar y conceptuar sobre las materias de competencia del Archivo.

Custodiar los documentos que se encuentran en el deposito del Archivo de Gestion del area.

Realizar las transferencias documentales de los inventarios de los archivos de gestion del area de contratacion
al Archive Central.

Presentar y recomendar las acciones que deban adoptarse para el logro de los objetivos, metas, planes y
programas del Archivo de Gestion de la entidad.

Prestar el servicio de consulta y préstamo de documentos a los usuarios de las diferentes areas de la E.S.E.
Apoyar todo lo relacicnado con las visitas de inspeccion, control y vigilancia del Archivo General de la Nacion y
demas entes de control, relacionadas con su praceso.

Respetar las normas y regiamentos de la entidad, sin perjuicio de la autonomia, independencia e iniciativa en
las gestiones o actividades encomendadas.

Entregar oportunamente los informes requeridos por la entidad.

Apoyar a la oficina de contratacion y juridica en lo que se requiera.

Apoyar en fas labores de oficina (fotocopiar, escanear, recepcion de correspondencia, entre otras) de
contratacion y juridica.

Cumplir con a clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segln lo establecido
en el Plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios.

Utilizar el software Institucional. '

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Titulo de Técnico o Tecndlogo

Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en Salud {Minimo 48 horas Doce (12) meses de experiencia relacionada
certificadas).

18. TECNOLOGO EN SISTEMAS:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel:

Técnico




Denominacién: TECNICO ADMINISTRATIVO - SOPORTE SOFTWARE
INSTITUCIONAL

No. De Trabajadores: Uno (01)

Tipo de vinculacion: Trabajadores en Mision

Dependencia: Informacién y comunicacidn organizacional

Supervisor: _ Lider informacién y comunicacion organizacional

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

Neo ke w

© oo

Apoyar y dar soporte de primer nivel a software institucional asistencial, administrativo y demas softwares
adquiridos por la entidad.

Instalar y configurar el software adquirido por la entidad, sistemas operativos, programas utilitarios y aplicaciones
en los diferentes equipos de computo de la institucion.

Brindar asistencia a los usuarios de software y hardware de la entidad.

Reemplazar las partes dafiadas o con averias en el hardware de la entidad cuando sea necesario.

Organizar y mantener en adecuado estado el centro de datos de la entidad.

Elaborar y mantener los registros de mantenimiento y estado del hardware de la entidad.

Apoyar con la administracion, instalacion y conservacion del hardware y software asignado al centro de datos
para el servicio de |las demas dependencias.

Utilizar y hacer uso adecuado de dotacion y/o elementos de proteccidn de proteccion personal.

Apoyar con la realizacion de documentos e informes solicitados relacionados con el proceso de Gestion de la
Informacion y Comunicacion Organizacional

VI. REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA

Técnico en Sistemas informaticos o afines Doce (12) meses de experiencia relacionada.

19. AUXILIAR AREA DE SISTEMAS (APOYO EN CORRECCION Y ALISTAMIENTO DE INFORMACION

COVID-19):

I. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel:

Auxiliar

Denominacioén:

Auxiliar Administrativo — Auxiliar Administrative (Apoyo
en correccion y alistamiento de informacion CCVID 19).




No. De Trabajadores:

Uno (01)

Tipo de vinculacion:

Trabajadores en Mision

Cependencia:

Informacitn y comunicacian organizacional

Supervisor:

Lider informacién y comunicacion organizacional

AREA FUNCIONAL: GESTION DE LA INFORMACION Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

bl e

Apoyar todo los relacionade con el cumplimiente de los requisitos para el cobro de vacunacion por COVID 19.
Garantizar la calidad del dato de ios soportes para facturacion por COVID 18.

Realizar cruces de bases de datos.

Realizar los informes que solicite la gerencia para sopertar los datos de vacunacion por CGVID 19 ante las EAPB

y entes de control.

Las demas funciones propias del cargo.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Técnico Auxiliar Administrativo

Doce {12) meses de experiencia relacionada.

20. TECNICO PARA APOYO EN GENERACION DE RIPS:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel:

Técnico

[enominacion:

TECNICO AREA SALUD - TECNICO DE APOYO EN
GENERACION DE RIPS

No. De Trabajadores:

Uno (1)

Tipo de vinculacién:

Trabajadores en Mision

Dependencia:

Atencién al usuario y su familia

Supervisor:

Profesional especializade en salud y Lider de Asignacion
de Citas.

AREA FUNCIONAL: GESTION DE ATENCION AL USUARIO Y SU FAMILIA




DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

e

10.
1.
12.

13.
14.

15.

18.

17.

18.

Auditoria técnica administrativa al 100% de la facturacion y cobro de servicios de salud prestados por la
IPS a los usuarios afiliados a las diferentes EAPB, asi como aseguradoras, secretarias y cualquier
pagador de servicios de salud el cual sea responsable de los beneficios de salud de cualquier usuario

que demande servicios de salud, esta auditoria debe ser diaria para reporte de cumplimiente de
indicadores de 3280, generar informe de servicios de acuerdo a las rutas.

Prestacion de servicios de apoyo en el acompaniamiento, estructuracién, actualizacién y

fortalecimientc del sistema de facturacion y aplicacion de la resolucién 3374 de 2000 en las bases

de datos de los registros individuales de prestacion de servicios (RIPS).

Elaboracion de informes de acuerdo las necesidades de la Empresa (reportes generados vistas o
macros) tanto para el area administrativa como cientifica.

Presentacion mensualmente antes del dia diez (15) de cada mes, de Informe de errores de RIPS y
realizacion de consolidado de RIPS para envio a los lideres.

Generacion y validacion de resolucion 4505 — 202, RIPS para cada EAPB a las plataformas nacionales
segun corresponda de la prestacion de servicios de promocién y mantenimiento:

Tiempos de reporte:

v" SANITAS primeros 5 dias del mes

v" SALUD TOTAL primeros 5 dias del mes

v NUEVA EPS primeros 10 dias del mes

v CCOSALUD primeros 10 dias del mes

v COMPENSAR primeros 15 dias del mes.

v CAJACOPI primeros 10 dias del mes RIPS, 202 trimestral.

Generacion y validacion de resolucién 2175.

Realizar Informe semanal para convenio OIM, RIPS, generacion de cuenta cobro.

Brindar a los pacientes en forma oportuna y eficaz la atencién que demande cada uno de ellos, dando un
frato cordial y humanizado.

Servir de apoyo para el &rea administrativa, efectuando actividades relacionadas con facturacion.

Ayudar en el proceso de facturacion de los servicios asistenciales prestados por la institucién.

Identificar claramente el regimen de salud al que pertenecen los usuarios, verificar que los documentos
soporte cumplan con los requisitos basicos para generar la cuenta, desarrollar estas actividades en los
diferentes puntos de atencion de la entidad.

Realizar la digitacion de RIPS de promacién y prevencion.

Revisar, analizar y verificar los documentos correspondientes a las cuentas de pacientes que requieran
atencion de consulta externa.

Atender a los usuarios que acudan al servicio y suministrarles de manera propicia y oportuna la informacion
y la orientacion requerida y/o |a entrega de elementos e insumos requeridos y relacionados con la misidn
def area y los procedimientos establecidos, garantizando la demanda inducida a los servicios promocion y
mantenimiento de la salud.

Solicitar a la EPS contributivas y subsidiadas, y entidades externas autorizaciones, para la prestacion de
los servicios médicos, si el acuerdo de veluntades asi lo establece.

Elaborar oficios y documentos e informes estadisticos propios de la dependencia de desempefio utilizando
herramientas tecnoldgicas de informacion y computacion y tramitarlos a las diferentes dependencias de Ja
entidad y a otras instituciones.

Elaborar los comprobantes por concepto de los dineros recibidos o entregados.




19.

20.

por conceptos de pago de facturacion.

Cuando sea necesario, realizar la recepcion y entregar los recursos recibidos diariamente a la tesoreria

Alimentar el software institucional con los datos requeridos para generar la adecuada facturacion,

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA

EXPERIENCIA

Tecndlogo en Sistemas 0 afines

Formacion certificada en Sistema Unico de
Acreditacion en  Salud  {Minimo 48 horas
certificadas!.

Formacion certificada en Ruta de atencion de
mantenimiento  y promocion de la Salud -
Resolucion 3280. (Minime 20 horas)

Formacién cerificada en facturacion de servicios
de salud {Minimo 120 horas).

Formacién en  administracién en Salud -
Diplomado {Minimo 120 horas).

Doce (12) meses de experiencia relacionada.

21. AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE ARCHIVO:
IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR
Nivel: Asistencial
Denominacion; AUXILIAR ADMINISTRATIVO- APOYO A ARCHIVO

No. De Trabajadores:

Uno (01)

Tipo de vinculacién:

Informacion y comunicacion organizacional

Dependencia;

Trabajadores en Misién

Supervisor;

Lider de Informacidn y comunicacion organizacional

AREA FUNCIONAL: GESTION DE INFORMACION Y COMUNICACION ORGANIZACIONAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

El i

Apoyar todas las actividades gue se realicen en el proceso de gestion documental,

Atender las solicitudes de los usuarios tendientes a obtener acceso a historias clinicas y documentos relacionados.
Coadyuvar a mantener la reserva legal y ética de todo documento que integre la Historia Clinica de los Usuarics.

Manejar el archivo de gestidn y coordinar todas las actividades para la organizacion del archivo de las diferentes
dependencias de acuerdo a lo establecido en la ley, con |a capacidad de clasificar, organizar, inventariar, realizar las
transferencias al archivo central y disponer la documentacién, de la forma que permita su ubicacion y consulta de la




manera mas rapida y eficaz, velar por el correcto mangjo de la tabla de retencién documental,

5. Custodiar los documentos que se encuentran en el deposito del archivo de Gestion.

6. Apoyar la realizacion de las transferencias documentales de los inventarios de los archivos de gestién de fas
diferentes acreas de la entidad al archive central.

7. Prestar el servicio de consulta y préstamo de documentos a los usuarios de las diferentes aéreas de IaE.S.E

8. Apoyar fodo lo relacionado con el tramite de visitas de inspeccion, control y vigilancia del Archivo General de ia
Nacion y demas entes de control.

9. Cumplir con la clasificacion de los residuos hospitalarios que se generan en los servicios segln lo establecido en ef
Plan de Gestién Integral de Residucs Hospitalarios.

10. Utilizar el software institucional.

11. Mantener una atencion centrada en el usuario segura y humana.

12. Manejar el archivo de gestion y coordinar fodas las actividades para la organizacion del archivo de las diferentes
dependencias de acuerdo alo establecido en la ley 594 de 2000, con la capacidad de clasificar, organizar, inventariar,
realizar las transferencias al archivo central y disponer la documentacion, de la forma que permita su ubicacion y
consulta de la manera mas rapida y eficaz, velar por el correcto manejo de la tabla de retencién documental.

13. Administrar, controlar y evaluar el desarrollo de los pregramas, proyectos y las actividades del area.

14. Mantener actualizados sus conocimientos sobre las materias de competencia del Archivo.

15. Entregar oportunamente los informes requeridos por |2 entidad.

REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA
FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
Archivista Doce (12) meses de experiencia relacionada.

22. APOYO GESTION DEL AMBIENTE FiSICO - ALMACEN:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Técnico

Denominacion: TECNICO ADMINISTRATIVO ~ APOYO ALMACEN
No. De Trabajadores: Uno (01)

Tipo de vinculacién: Trabajadores en Mision

Dependencia: Ambiente fisico

Supervisor: Lider almacén

AREA FUNCIONAL: GESTION DEL AMBIENTE FISICO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1.

Brindar el apoyo requerido en todas las actividades a desarrollar en la oficina de Almacén de la empresa.




2. Realizara todas las labores para el almacenamiento y proteccién de materiales, equipos, productos, herramientas,

insumos y otros bienes propiedad o en custodia de la empresa, requerides por la misma y por los usuarios del

servicio, de acuerdo a los reglamentos y procedimientos establecidos.

Apoyar iz recepcion y verificacion de facturas en el software institucional.

4. Apoyar en la realizacién de actas de entrega de materiales, equipos, productos, herramientas, insumos y ofros
bienes a los procesos y diferentes dependencias.

5. Apoyar en la recepcion de pedidos de materiales, equipos, productos, herramientas, insumos y otros bienes

institucionales.

Verificar los registros INVIMA de ios insumos que ingresen al area de almacén.

Verificar la cadena de frio para insumos que ingresen directamente al Almacén.

Apoyar la verificacion, entrega y recepcidn de inventarios al personal.

Apoyar los conteos en inventario para auditorias internas y externas.

Realizar la toma de temperatura y humedad del area de almacén.

Verificar y llevar un reporte fechas de vencimiento de insumos, e informar al lider del area de almacén.

2
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REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
- Tecnologo en logistica o Afines
- Formacion certificada en Sistema Urico de Coce (12) meses de experiencia relacionada.
Acreditacién en Salud (Minimo 48 horas
certificadas).

23. APOYO MANTENIMIENTC HOSPITALARIO:

IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nivel: Asistencial

Denominacion: Apoyo Mantenimiento Hospitalario
No. De Trabajadores: Dos (2)

Tipo de vinculacion: APOYO

Dependencia: Trabajador en Misicn

Supervisor: Lider Gestion de ia Tecnologia

AREA FUNCIONAL: GESTION DEL AMBIENTE FISICO

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Brindar el apoyo requerido en todas las actividades a desarroliar en la oficina de Almacén de la empresa.
Realizara todas las labores inspeccion y mantenimiento periddicas en las instalaciones, edificios, equipos, mobiliaric v
bienes generales de la £.S.E Salud del Tundama.

3. Las demas funciones propias del cargo.




REQUISITOS DE FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA

FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA
- Bachiller
- Conocimientos generales de albafiileria. Doce (12) meses de experiencia relacionada con el cargo.
- Conocimientos basicos de electricidad

1.1.1  Pago de Horas Extra, Recargos Diurnos. Nocturngs, Dominicales y Festivos: El contratista como
empleador debe garantizar el reconocimiento de horas extras y recarges solo si previamente estos son notificades
por la entidad usuaria a través del o los supervisores del contrato. Para el pago de los mismos se contempiara
dentro del presupuesto del presente contrato el adicicnal al valor de la nomina el 1.5% a contratar, con la finalidad
de contar con la disponibilidad financiera para el reconocimiento y page de los mismos de presentarse durante la
ejecucion del presente cantrato.

1.1.2  Dotacién: El contratista como empleador debe garantizar, en concordancia con el art. 230 del Cddigo
Laboral y la Ley 11 de 1984, Art. 7, cada cuatro {4) meses |a entrega en forma gratuita, de un (1) par de zapatos y
un (1) vestido de labor al trabajador. Tiene derecho a esta prestacion el trabajador que en las fechas de entrega
de calzado y vestido haya cumplido mas de tres (3) meses al servicio del empleador y cuya remuneracion mensual
sea hasta dos (2) meses el salario minimo mas alto vigente.

113  Prestaciones Sociales: El contratista come empleador debe realizar el pago de las prestaciones sociales
a sus trabajadores adicionalmente al salario ordinario, para atender necesidades o cubrir riesgos originados
durante el desarrollo de su actividad laboral, como se describe en el codigo sustantivo de trabajo.

1.1.3.1 Prima de Servicios: El contratista como empleador debe garantizar, en concordancia con el Art. 306 del
Codigo Sustantivo de Trabajo, el pago de un mes de salario pagaderos por semestre calendario asi: 15 dias del
ultimo mes de junio y 15 dias en los primeros 20 dias de diciembre de cada arfio. Su reconocimiento se hara por
todo el semestre trabajado o proporcicnalmente al tiempo trabajado.

1.1.3.2 Auxilio de Cesantias: El contratista como empleador debe garantizar, en concordancia con el Art, 249
del Codigo Sustantivo de Trabajo, el pago de un mes de salario por cada afio de servicios y proporcionalmente por
fracciones de aro.

1.1.3.3 Intereses sobre Cesantias: El contratista como empleador debe garantizar, en concordancia con la Ley
52 de 1957 el pago de intereses legales del 12% anual sobre el valor de las cesantias acumuiadas al 31 de
diciembre de cada anc.

1.1.3.4 Vacaciones: El contratista como empleader debe garantizara el pago de vacaciones acorde a lo
dispuesto en el codigo sustantivo de trabajo y demas normas que lo complementen o modifiquen.

1.1.4  Incapacidad General: En el sistema general de seguridad social en salud seran a cargo de los
respectivos empleadores las prestaciones econdmicas correspondientes a los dos {2) primeros dias de
incapacidad originada por enfermedad general y de las Entidades Promotoras de Salud a partir del tercer dia yde
conformidad con la normatividad vigente. El contratista debe enviar el reemplazo por el trabajador inicialmente
asignado & laborar con la E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA de manera inmediata a partir del primer dia de ia
incapacidad por enfermedad general.




11.5  Incapacidad laboral de origen profesional: El contratista como empleador debe garantizar que la
incapacidad originada en una enfermedad de origen laboral o por un accidente de trabajo, debe ser pagada por la
administradora de riesgos laborales [ARL] a la que esté afitiada la empresa y correspondera al 100% del salario
base de cotizacion.

1.1.6  Licencia Maternidad Y Paternidad: FI contratista debe enviar el remplazo pertinente de manera
inmediata al disfrute de la licencia por el trabajador inicialmente asignado a laborar con la E.S.E. SALUD DEL
TUNDAMA, toda vez que se contrata mediante convocatoria pablica un servicio que debe ser asegurado de
manera continua por la empresa temporal que se adjudique e! contrato; por tanto E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA,
no estara dispuesta a tramitar y proveer solucion a cada una de las necesidades de cada trabajador vinculado a
la empresa temporal. Para el tramite de licencias, sera necesario observar y tener presente lo expresamente
dispuesto en el Decreto 780 del afio 2016, articulo 2.1.13.1, en donde se le atribuye a la EPS la obligacion de
cancelar el valor de la licencia de maternidad.

2) Perfil del contratista: El ejecutor del futuro contrato debe cumplir con:
° Ser una persona juridica
o Tener autorizacion por parte del Ministerio del Trabajo para ofertar servicios como empresa para

suministro de personal temporal o en misién, so pena de incurrir en causal de rechazo de no ser acertada con la
oferta (ley 5C de 1990).

° Tener como objeto social contratar la prestacion de servicios con terceros beneficiarios para colaborar
temporalmente en el desarrollo de sus actividades, mediante la labor desarrollada por personas naturales,
contratadas directamente por la empresa de servicios temporales.

® Disponibilidad en personal vinculado a la misma, como disponibilidad en tiempo para tramitar las
solicitudes que el personai deba realizar a dicha empresa.

a. Obligaciones generales

1. Suscribir el acta de inicio del contrato, junto con el supervisor del mismo.

Cumplir con el objeto y las obligaciones de conformidad con las condiciones sefialadas en el estudio previo y
el contrato.

3. Presentar para cada pago el soperte correspondiente a la cotizacion al Sistema de Seguridad Social en salud,
pensiones y riesgos laborales, durante el periodo de ejecucion del conirato, Presentar la certificacion de
cumplimiento con las obligaciones con el sistema de seguridad social integral y parafiscales expedida por el
representante legal ¢ el revisor fiscal si es el caso

4. Presentar informes sobre las actividades desarrolladas en el respectivo periodo que certifique el supervisor
del contrato para sopertar cada pago a realizar.

5. Aceptary cumplir las instrucciones que le sean impartidas por la Entidad, a través del supervisor del contrato,
en el marco del objeto y las obligaciones contractuales.

6. Presentar los informes requeridos con la periodicidad requerida y como soporte para cada pago.

7. Dar cumplimiento a la responsabilidad como trabajadores frente a Seguridad y Salud en el trabajo
contempladas en la normatividad colombiana legal vigente Decreto Ley 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.10., los
contratistas que provean personal para la ejecucion de la labor contratada deben cumplir con la Resolucion
002646 DE 2008, Articulo 7 (1. Procurar el cuidado integral de su salud; 2. Suministrar informacion clara,
veraz y complefa sobre su estado de salud; 3. Cumpiir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa; 4. Informar oportunamente al empleador o
contratante acerca de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo; 5. Participar en las actividades de
capacitacion en seguridad y salud en el trabajo definido en el plan de capacitacion del SG-SST, Reglamentario
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del Sector Trabajo 6. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST))
Las demas que se deriven de |a naturaleza del contrate y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion.

b. Obligaciones especiales

En cumplimiento del objeto contractual, la empresa temporal como contratista tendré las siguientes obligaciones
especificas:

1.

10.

1.

12.

13.
14.

15.

El contratista se hara cargo de la prestacion de servicios de los cargos en misién cen los perfiles requeridos
con cada uno de los conceptos derivades del contrato laboral definido en la ley 50 de 1990, de acuerdo con
el anexo técnico, el cual hace parte integral def presente contrato.

El contratista se hara cargo de brindar el personal en mision que ejecutara el contrato en caso de ausencia
justificada (vacaciones, licencias por maternidad, incapacidades, entre otras.), debiendo garantizar el
reemplazo del {los) mismo (s} de manera inmediata. Para estas circunstancias el contratista debera contar
con el recurso humano disponible para proveer fal novedad, la cual sera por cuenta y riesgo del contratista y
no generara ningin costo adicional para la ESE.

Designar un (1) coordinador de area de tiempo completo en la E.S.E, para la coordinacion y maneio de las
actividades contractuales del personal en mision que se encuentra en la E.S.E.

Durante la vigencia del contrato se podran variar los puntos de ubicacion del personal, de acuerdo con las
prioridades y conveniencias del servicio y siempre y cuando no se afecte el componente econémico de la
propuesta.

Llevar una carpeta con los documentos de ingreso vy la historia laboral de cada empleado, las cuales deben
estar disponibles para consulta de las entidades competentes que lo requieran.

Efectuar cumplidamente |a retencion en la fuente a los empleados sujetos a elia, asi como e! pago de los
valores recaudados.

Realizar a su costa el procese de Carnetizacion a todos los trabajadores.

Cumplir estrictamente lo dispuesto por la ley para efectos del pago de salarios, prestaciones sociales, horas
extras, recargos diumos y nacturnos, dominicales y festivos y en general con las disposicicnes laborales
vigentes como empleador le corresponde reconocer al persenal con el que va a desaroilar del objeto del
presente contrato.

Realizar la inscripcion, traslado, cambio de patronos o afiliaciones a EPS, Fondo de Pensiones, Caja de
Compensacién y ARL.

Garantizar que el personal con el cual desarrollara el contrato cuente con la idoneidad y capacitacion para la
ejecucian del contrato. Las hojas de vida deben contener los requisitos de habilitacion. (Resolucion 3100 de
2019 y aquellas que la modifiquen o sustituyan).

Garantizar la realizacion de contratos laborales con cada uno de los trabajadores en mision de acuerdo con
lo establecido en el Codigo Sustantivo del Trabajo.

Pagar oportunamente al personal los salarios y prestaciones sociales a que tenga derecho segin la Ley: a
cumplir con los aportes a las Empresas Promotaras de Salud, a la Administradora de Riesgos laborales, a los
Fondos de Pensiones y la respectiva Caja de Compensacion Familiar, en los porcentajes de ley que exige el
contrato faboral.

Responder por la relacion laboral def personal en mision. Toda responsabilidad derivada de los contratos de
trabajo correra a cargo exclusive de la empresa temporal,

Mantener vigente la pdliza de salarios exigida por el Ministerio de Trabajo expedida por una Compariia de
Seguros legalmente establecida en Colombia.

Entregar desprendibles fisicos de pago a todas las personas reportadas en el proceso de némina y/o disponer
de mecanismos de consulta via correo electranico.



16.

17.

18.

19.
20.

21,

22.

23.

24,
25.
26.

27.

28.

29.

Efectuar conciliacion y cierre mensual de cada proceso de némina en el mes siguiente a la fecha de pago,
facturar y entregar soportes definitivos al supervisor del contrato tales como copia de novedades reportadas
y aplicadas en el proceso, relacion detallada de los pagos realizados por salarios, dominicales, recargos
noctumnos, horas extras, descuentos, aportes a seguridad y pension, parafiscales, efc.).

Realizar el proceso de liquidaciones definitivas cada vez que se presente un retiro efectuando el pago dentro
de los términos establecidos por la ley.

Presentar respuesta escrita a toda solicitud de servicio que realicen los trabajadores dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes, frente a temas de contratacion, pagos y/o aclaraciones de situaciones laborales,
indicando la fecha de proceso o del dia en que se va a dar la solucion.

Reconocer unicamente el pago de horas extras, recargos diurnos, nocturnos, dominicales y festivos, cuando
se haya autorizado previamente, a través del supervisor del Contrato.

Manifestar expresamente en los contratos que celebre con el personal requerido, que su trabajo se realizara
exclusivamente dentro de los tumos y horas asignadas.

Cumplir estrictamente lo dispuesto por la ley para efectos del pago de salarios, asi como el pago de los valores
recaudados. Dentro de esto se define que desde el inicio el dinero correspondiente a los salarios debe estar
disponible para el pago dentro de los cinco primeros dias habiles de cada mes. En general a cumplir
estrictamente con {as disposiciones laborales vigentes, como empleador que es dei personal en mision
dedicado a prestar servicios ala E.S.E

Coordinar su gestion con los supervisores del contrate por parte de la ESE y atender los requerimientos
solicitados por los trabajadores en mision; con el objeto de gue controle ia gjecucion del presupuesto dispuesto
para la contratacion y advierta las incensistencias que se presenten en cada area.

Mantener una relacién continua de informacion y comunicacién con los trabajadores en mision que se
encuentran vinculados a la empresa contratista, con el fin de que le sean entregados y justificados
oportunamente tanto los comprobantes de pago como las liquidaciones a que haya lugar y de acuerdo a las
fechas de inicio y terminacion de dichas actividades. En el momento en que el Supervisor del contrato
evidencie que los pagos y liquidaciones correspondientes a los trabajadores, no se estén realizando en debida
forma en concordancia con lo establecido en el cuadro de sueldos y demas prestaciones laborales
presentados en la propuesta y que haran parte integral del contrato, la ESE, impondra las sanciones
respectivas y declarara el incumplimiento del mismo.

Presentar su Sistema de seguridad y Salud en el Trabajo para ser articulado con el Sistema de la ESE.
Entregar los informes que le solicite el Supervisor del desarrollo de la ejecucion del objeto contractual.
Facturar a la E.S.E los gastos en que adicionalmente incurra por concepto de desplazamiento y estadia del
personal cuando la ESE asi lo solicite y una vez se causen.

Atender los requerimientos del supervisor en el momento se evidencie que los pagos y liquidaciones
correspondientes a los trabajadores, no se estén realizando en debida forma en concordancia con lo
establecido en el cuadro de salarios y demas prestaciones sociales presentados en la propuesta y que haran
parte integral del contrato, la E.S.E., impondré las sanciones respectivas y sera causal de declarar el
incumplimiento del mismo.

Adelantar los procesos de su competencia, por las faltas disciplinarias de conformidad con lo establecido en
sus estatutos y reglamentos internos, procedimiento que no debe superar los 15 dias calendario, por tanto,
en el evento de faltas o fallas de atencion, incumplimientos o cualquier situacion que altere el cumplimento
oportuno e iddneo del contrato sera comunicada al representante legal del contratista, quien adoptara las
medidas y correctives que considere. Sin excluir la posibilidad de ser llamado en garantia a fin de que
responda por las actividades derivadas del hecho, que resulte de la prestacion del servicio y que se presenten
en reclamacion civil, penal 0 administrativa de tipo jurisdiccional, ante la E.S.E.

La E.S.T, debera velar porque sus trabajadores observen en tode lugar, un trato respetuoso, cordial y amable
para con las personas vinculadas de cualquier forma con la E.S.E. y en especial para con los usuarios del
proceso de salud, observando los derechos fundamentales y los principios constitucionales, tales como la
igualdad y dignidad de los seres humanos, el reconocimiento de la diversidad personal y cultural, el rechazo



30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.
38.

30.

40.
41.

42.

a todo tipo de discriminacion, ia libertad de ideas y creencias y demas contenidas en la Carta Politica. Asi
mismo debera cuidar su presentacion personal.

Velar porque |0s trabajadores, respecto de los usuarios, pacientes o acompanantes, no puedan inducir, recibir,
solicitar, sugerir, constrefiir 0 aceptar, directa o indirectamente, para si 0 para un tercerc y por el proceso aqui
contratado, remuneracion, dinero, utilidad, promesa de pago, dadiva o cualguier ofro beneficio, distinto al
pactado en el contrato a celebrarse.

Velar que el personal en mision cumpla, sin perjuicio de la observancia del suyo propio, el reglamento de
higiene y seguridad, el Sistema de seguridad y salud en el trabajo de la E.S.E., dar cumplimiento a las politicas
del Sistema de seguridad y salud en el trabajo y Seguridad Ambiental y a los procedimientos seguros de
trabajo segln actividad a realizar en la Institucion. Los trabajadores en mision deberan acogerse a los planes
de emergencia y evacuacion de la E.S.E. y de contingencia del arez de mantenimiento. Si la actividad lo
amerita, usar elementos de proteccion personal.

Alas personas beneficiarias de la dotacion, debera suministrar y facturar al costo mas AlU a la E.S.E previa
concertacion con la ESE.

Garantizar el examen médico de ingreso y egreso a los trabajadares contratados, ¢l cual no sera facturable.
Anexar la metodologia 0 mecanismos de seleccidn del personal que tenga desarrollado para validar y cumplir
con los requerimientos y perfiles del personal de la ESE.

Adjuntar y certificar que el personal en misién que va a suministrar, debe tener un nimero telefonico de
contacte y correo ¢lectronico.

Velar para que todo el personal qgue maneja equipos de propiedad de la ESE, cuide de estos y participe en
todas las capacitaciones que sobre su manejo, garantizando y que el personal en mision tiene conocimiento
en informética basica.

Garantizar que el personal en mision se ajuste a lo establecido en la ley 269 de 1995.

Requerir el cumpfimiento de los Horarios programados para el personal en mision, verificando &l estricto
cumplimiento de los turnos y la permanencia en el servicio para garantizar la continua y adecuada prestacion
del servicio a los pacientes.

Se deberd allegar en medio digital a la oficina de Talento Humano dentro del mes siguiente al
perfeccionamiento del negocio juridico entre la EST y la ESE, copia de los contratos suscritos entre la empresa
de servicios temporales y cada uno de los trabajadores, en los cuales debera incluirse el cumplimiento de las
metas de promocion y mantenimiento de la salud definidas para cada trabajador, junto con los soportes de
afiliacion a seguridad social y examen de saiud ocupacional de ingreso.

Discriminar ef valor facturado por cada rubro presupuestal.

El contratista debera exigir al personal profesional def &rea asistencial previo a su vinculacion la suscripcion
de una garantia de responsabilidad civil profesional con un amparo minimo de 100 SMLMV, expedida por una
compania de seguros legalmente autorizada para funcionar en el pais o en garantias bancarias y deberan ser
presentadas por el contratista debidamente firmadas, cuya vigencia debe mantenerse durante el tiempo que
preste sus servicios a la Entidad.

Garantizar el cumplimiento de las metas de Promocion y Mantenimiente de la Salud definidas para cada cargo
segun se establece en las siguientes tablas:

Medicina General;




MEDICE 1. ATENGIGN EN SALUD MATERNA,

coesaiwd | Musva Bps | 0 Sanmas ] Compansar | Caonm
5 100 150 50 40 10
25 100 150 50 <0 40
24 100 150 50 a0 a0
25 104 130 50 40 40
25 100 150 51 A0 E Lyl
25 100 150 50 40 10
2 100 150 £0 a0 40
&0 a0 S50 14 1a A
a0 a4 50 14 13 1%
za 25 25 15 15 15
MEDICO 2. ATENCION EN SALUD MATERNA
sona - Saud Tem | Cocsaud | Nugvaeps | -Sancas | Compensar| Caisiop

e CAIE prandd 25 20 75 25 2 28
30 30 100 2% 25
24 a0 75 25 20 14
2% 30 75 20 2% 25 225
25 50 7E 25 2% 25 224
25 50 75 25 25 24 225
25 50 74 25 25 25 225
30 60 100 30 20 15
o 1% 25 15 10 a
34 50 15 10 10 14
24 50 18 10 10 10

a
o
(3]
L)
-
(4]

10

10
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MEDICO §, MEDICO DE PROGRAMA VIVE TU CORAZON - .
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MEDICO 9. MEDICINA GENERAL
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MEDICO 10. MEDICINA GENERAL
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MEDICO 11, MEDICINA GENERAL ATENCION EXTRAMURAL
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“MEDICO 12, MEDICINA GENERAL
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- MEDICO 13. MEDICINA GENERAL ...
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- MEDICO 14. MEDICINA GENERAL

Tewl mes

hemagiehes

bl
A

38
b
(53]
3

Latoralorme pedol 1o

150

(53]

109

1y

100

i

100

—
I~
oy

Ear
Y

ro
[
(53]

I

(2]

=3
“h

REAY

o
pas
s=d

L5y

oy
L]
o

13
4%
1
Fe)
3

BLOrANACE 130

=

(A4

£
£
o]
[N

s
RS )
=
I
o

)

.
I
-
s
)
i

14
ny
ih
By
1

5

=

ory

28]
(23]

fans}

33
i
_a
[
s
s

[es

a

[
[

3
[

Pz

3
o

[AZ]

—
N

31
L
[z

(]
oy

s
[an}




- MEDICO 15. MEDICINA GENERAL .. .. ...
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MEDICO 16 MEOICINA GENERAL EXTRAMURA%.
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MEDICO 17, MEDICINA GENERAL (6 horas)
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- MEDICO 18, MEDICINA GENERAL (6 horas)
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Odontoloaia General;

ODONTOLOGG 1 COMPENSAR | SANITAS CAJACOPL |SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
{CONSULTORIO 4) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES SMESES | 5 MESES
_— BRMERS VBT 12 7 7 5 5 10
INFANJCIA, ¢ 12 ! 2 3 ! 12
DIAS . 5 ANOS L EADTERIANA 7 7 3 3 5 8
7 7 3 3 5 7
12 7 3 3 5 10
INFANCIA i 12 ? 12 5 5 12
§ ANOS - 11 ANOS - 7 7 7 5 5 8
7 7 7 5 5 7
7 7 3 3 3 20
ADOLESCENCIA 12 7 5 s 7 i2
12 AHOS . 17 3 7 12 1 7 3
ARDS T 7 5 7 7 20
7 7 5 7 7 7
JUVENTUD 2 7 5 7 7 30
12 AROS . 25 T 7 5 7 8 52
ANOS 10 7 5 7 g 22
ADULTEZ 25 12 7 7 20 167
29 ANOS - 59 2 78 7 7 63 292
AROS 2% 28 17 17 60 130
. 12 10 7 1 7 5¢
; va;f)i . 7 12 7 7 7 130
12 13 # ? 7 58
TRATAMIENTO TERMINADOS 309
ODONTOLOGO 2 COMPENSAR] SANITAS | CAJACORI |SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(CONBULTORID §) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
SEMIERA VED 12 7 7 5 5 10
o, R T W Y O R
DIAS - 5 ANOS ! ! 2 3 5 k4
7 7 3 3 5 7
12 T 3 3 5 10
INFANCIA 12 7 12 5 5 12
6 ANOS - 11 ANOS|; 7 7 7 5 g 3
7 7 7 5 5
7 3 3 3 20
ADOLESCENCIA 12 i 5 5 l 12
1Z ANCS 17 3 s 12 3 7 i
ANOS T 7 5 7 7 20
7 7 5 7 7 7
JUVENTUD § i 5 7 7 30
18 ANOS . 28 7 7 5 7 8 42
AROS 10 7 5 7 B 78
ADULTEZ 25 42 7 ! 20 167
23 ANDS . 50 3 78 7 H 53 293
ANOS 28 a8 17 17 60 130
. . 12 16 7 T ¢ 80
GOfﬁ:ljgg . 1 32 7 T 7 130
12 13 24 7 ¥ 58
TRATAMIENTO TERIINADOS 200




ODONTOLOGO 3 COMPENSAR| SANITAS CAJACOP! |SALUD TOTAL| COQSALUD | NUEVAEPS
{DESPLAZAMIENTO} 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
ERINER: VET 7 5 5 5 5 ?
PRIMERA § 5 12 5 12 7
INFANCIA O
DIAS - 5 AROS 3 5 3 3 > !
3 5 5 5 & 7
5 5 5 5 5 7
INFANCIA RELLAMTES 12 7 5 5 12 b
6 ANOS . 11 AROS| o TRnL FLACA B2 CTERAMA 5 7 5 5 5 ?
5 7 5 5 5 T
5 7 5 3 3 7
ADOLESGENCIA 12 ! 12 ! 12 !
12 AS{OS 4T 7 7 12 7 12 7
ANDS 5 5 5 ] 7 7
5 5 g 5 7 7
1 Ar"«_os. 28 12 45 17 12 74 150
ANOS 13 2 27 13 75 67
ADULTEZ 7 12 5 7 T M7
20 ANOS - 59 7 12 5 7 12 75
ANOS 7 7 5 7 10 &5
. 5 5 5 5 5 4
[ oth } ot -
60 ANGS + 12 12 5 5 5 30
5 9 5 5 a 38
TRATAMIENTC TERMINADOS 300
ODONTOLOGO 4 COMPENSAR| SANITAS | CAJACOPI |SALUDTOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(CENTRQ AMIGABLE) 5MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 #ESES 5 MESES
FRIMERA VEZ 10 g 7 3 2 47
ABOLESCENCIA [SELRAITES 2 il 3 3 1 58
1ZANOS - 17 |QETARTRAIE 12 13 3 3 3 75
N
ANOS I a0l PLacs BaCTERY 10 12 7 7 18 2
FLUOR 10 12 7 7 17 7
JUVENTUD 28 33 7 7 12 103
18 Aﬂps. 23 28 ki 5 5 56 203
ANDS CONTROL PLACA BACTERI A 12 1 1 12 5 7
ATENCION £3 n
ATENCIGH BN SALUD BUCAL 3 i :
SALUD MATERNA iz ! Uz Bl 28 35 28 7 K 12

TRATAMIERTO TERMINADOS

300




ODONTOLOGO 5 COMPENSAR | SANITAS CAJACOP] |SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(URGENCIAS) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
o | ':.‘:_'. R 'f 5 .f 5 5 ‘7
PRIMERA INFANCIA | 32 5 5 3 5 7 7
0 DIAS . 5 ANOS an 3 3 3 3 5 7
FL. LR 3 3 3 3 5 7
5 5 5 5 5 7
INFAKNCIA 1z 12 3 4 5 7
B ANGS - 11 ANOS 5 5 5 5 5 7
5 5 5 3 5 7
5 5 5 5 3 7
2 12 3 k! 5 7
ADOLESCENGIA - — -
1 ANOS . 1T ANGS > 2 3 2 3 7
5 5 5 5 7 7
R 5 5 4 5 7 5
SEVERL BT 7 7 5 5 5 25
JUVENTUD =
19 ANGS - 28 ARDS 12 12 5 5 17 a7
5 5 [ 5 10 7
12 12 [ 5 10 67
ADULTEZ
23 ANOS - 33 ANOS hd Al 2 2 3¢ 53
25 28 7 7 30 47
7 7 5 3 k| 25
VEJEZ . "
€0 ARDS - 1 17 3 3 3 80
7 5 10 K i 3
TRATANIENTO TERMINADOS 300
ODONTGLOGO § COMPENSAR| SANITAS CAJACOPE {SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVA EPS
(PRIMERA INFANCIA E INFANCIA) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
FRIERL WEZ 17 12 5 5 19 a0
PRIMERA SELLANTES 12 by 3 3 7 83
INFANCIA 0 DIAS
-5 ARDS CONTAGL PLATA BACTERLHL 5 5 3 3 7 30
5 5 3 3 7 30
17 7 7 7 7 5
HEANCIA : 22 5 3 3 5 30
G ANOCS - 11 ANOS - 12 12 10 7 7 30
12 12 10 7 7 30
5 § 5 3 3 25
ADOLESCENCIA 1 ! 3 > 5 2
12 ANOS - 17 5 5 2 3 3 27
ARDS 5 5 5 5 7 7
5 3 5 5 7 27
JUVENTUD 12 i 3 5 5 %
18 ARGS - 28 7 7 5 5 10 i}
ANOS 17 5 5 5 10 30
ADULTEZ 10 10 4 5 7 30
29 ANCS - 53 5 10 5 5 10 80
ANGS SONTROL P alm SACTERLA - 17 7 5 5 10 80
7 5 5 5 5 20
VEJEZ - . p Z
60 ARDS « 5 7 5 5 5 20
CONTROL PLACL BATERIL A 7 5 5 5 5 53

TRATAMIENTC TERMINADOS

300




ODONTOLOGO 7 COMPENSAR | SANITAS CAJACOPL {SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(PROMOCION Y MANTENIRIENTO DE LA SALUD) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
PRIMERA PRIMERA VEZ 23 58 13 12 37 38
INFANCIA 0 DIAS
. 5 ANOS 13 58 13 13 22 132
INFANCIA 20 7 52 20 43 17
GANOS - 11 ANOS 13 142 25 13 43 117
ABOLESCENCIA 5 55 30 5 13 117
T2 ARCS - 17 23 55 12 12 51 17
ANOS 2 55 12 12 25 350
JU\{ENTUE} o VED 15 23 3 ] 10 M7
18 AROS . 28
ANGS DETLRTRLIE 26 21 5 5 n 17
ADULTEZ PRIMERL 12 12 1 T 12 117
ANOS - 59 [DETARTRAME 12 23 5 5 18 117
ANOS CONTRAGL DLACA BACTERIANA 20 12 7 7 18 147
PRIERL WED 8 7 7 3 2 105
VEJEZ 10 5 3 ki 106
50 ANOS « i
CONTROL PLACRK BLCTIRISHA 10 7 ¥ 6 6 105
TRATAMIENTO TERMINADOS 300
Higienista oral:
HIGIENISTA N® 4 COMPENSAR | SANITAS CAJACOPU | SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD) 5 MESES 5 HESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
PRIMERA CONTROL PLACL BACTIRILEL 7 28 25 7 39 §7
INFANCIA 0DIAS
-5 ARDS FLUOR 7 20 25 7 n 57
INFANCIA CONTROL BLACA BACTIRIANA 7 40 17 7 g 117
BANOS-11ANOST an 7 80 37 7 80 117
ADOLESCENCIA [CONTROL FLACH SACTERIANA 7 23 18 7 5% 132
12 ANDS - 17
ANOS FLUCR 7 23 38 i 58 132
JUVENTUD
18 ANCS - 28 [CONTROL PLACA BALTERIANA 0 7 2 7 k] 87
ANOS




HIGIENISTAN®2 COMPENSAR| SANITAS CAJACOP] |SALUD TOTAL| COOSALUD | NUEVAEPS
(PROMOCION ¥ MANTENIRIENTO DE LA SALUD) 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
PRIMERA SONTROL PLALA BACTERLA A 7 22 5 T i3} 67
INFANCIA_ O DIAS
-5 ANOS FLUOR 7 20 25 7 80 67
INFANCIA SEITROL Bl BACTERIARA 7 40 ir 7 80 117
6 ANOS - 11 ARDS
FLUDR 7 30 37 7 0 117
ADGLESCENCIA |00 7 23 kt:3 7 58 133
12 ANOS - 17
ANCS FLUGR 7 px) 38 7 58 133
JUVENTUD
1B ANOS - 23 |DORTARDL Poids BACTIRANL 20 T Vil 7 30 67
ANGS
HIGIENISTAN® 2 COMPENSAR| SANITAS CAJACOPI |SALUD TOTAL}] COOSALUD | NUEVAEPRS
{PROMOCION Y MIANTENIMIENTO DE LA SALUD} 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES 5 MESES
PRIMERA CONTROL PLAGS BA0TERIAA 7 28 25 7 80 67
INFANCIA 0 DIAS
+5 AHOS FLUIR 7 20 25 7 80 57
INFANCIA CONTROL PLADA BACTERMLA 7 40 37 7 80 117
BANGS - 11 ANOSH 2 jor 7 ) 37 7 80 17
ADOLESCENCIA [ cpnTRTL PLALA BACTERIN A 7 23 18 7 58 133
12 ANOS - 17
AROS FLUDR i 3 8 7 53 133
JUVENTUD
18 ANOS - 28 |SONTRIL SLACA BACTERANL 20 7 23 7 30 67
ANDS
Enfermeria:
GRUPO EAPB
ACTIVIDAD RUTA NTEGRAL BE ATENCION COOSALUD SANITAS COMPENSAR CAJACOR! SALUD TOTAL HUEVAEPS TOTAL ] 0T
ENFERMERONS | ™" » £AIERAL ' WETA | BETA
DARA LA PROMOCION ¥ BANTENTUENTO D .
LA SMED WES | SIESES | MES | BMESES | MES | SMESES | MES | SMESES | MES | SMESES | mEs | shESes [MENSUALY SHESES
2 i 2 10 i 3 i 5 i 3 il 100 a 135
3 % § 1 5 5 3 3 i 6
cuTe 2 i l g 2 1 5 t H 1 i b
L TERNOPERNATEL .
Edsanin o 5 | g (N G I T (O I I I
EMETEND -~ =5
i i i { 0 0 i i 0 i I 0 4 24




GRUPQ

EAPE

- ToTAL | toiaL
ENFERMERG No g | POTMOADRETA INTEGRAL DEATENCION COOSALUD SANITAS COMPENSAR CAJACOP] SALUDTOTAL HUEVAEPS weta | mera
PARA LA PROMOCION ¥ IANTENIWENTO OE . -
LA SALED MES | SMESES | 1§ | smests | s | suwmses | wes { ospeses |omes | seeses | omes | sueses |
~encin en s3lud por .prcreswana[ IE . 55 18 o \ 5 5 1 1 3 2 2% a0 15
enfanrena
Crttic e rde 1Aom (n At o
BOuEAEIIN 3es § 11 5 1 % 1 5 3 1 i 5 o ows | ow |
cuidadares)
CRECIIENTOY Tatter de estimulanién icn‘;i’:.rja ] ’ ]
N s o rings mencres de § afios 0 o 0 I 0 i i i i 0 | 0 3 K]
BESARROL - o
"Cecniz Don Senldns”
entiin ar salud por prafiesienal de 10 5 b 10 4 & 5 pS H b 42 0 167 Bk
snfsineng
Educacisn inde.:dual 10 3 g 10 + 0 3 i 4 bl A2 310 107 235
GRUPQ EAPB
" " TOTAL TTAL
ENFERMERQ Ne3 | AVTIDAD RUTAIITEGRAL BE ATENCION COOSALYY SANITAS COMPENSAR CAJACOPE SALUD TOTAL HUEVAZPS wern | v
PARA LA PROROCION ¥ ANTERIMENTC DE,
" n a ar HENSUAL | S HESES
LA SALUD H$ES SUESES 1S S HESES HES §{ESES s SIESES s SIESES 1ES § ISESES
Frustiz ds embarasn i 5 ] 8 1 3 - ! g 3 pif g 4
;
Aenednen salid porenfarmeniapavale 4 . .
o T ? 1 2 10 3 15 2 10 # 5 ] i &
FRATCNT e ATICONCEpCn
Sdenciin ensalud per enlerveriz paralal N : -
NEn b Sl porenitinenz prdla) 1 i i 3 % 2 1 3 # 5 ool oW | o
BELSaNE BN ANCEACENCIin - Contgl
Sunmrists e arkcoaceplos 15 8 bl 45 3 15 1 § y t i 135 B 2%
Surmmists g preseriatios ¢ 45 15 5 k] 15 4 48 ; 13 ) 175 i il
Educacian indradya! Hil 50 ih 75 3 15 ] ail : B 3 175 7 380
Prugta do embarazs 4 # ! 3% 3 W3 z 10 3 13 15 i kb HE
Tamizae de cancer ds cuziia ulering . e . . - R . . .
L e ER G 5 % % B g ms | W ] g
CENTROAMIGAELE ‘oitslagial
Zencinen salud parerfarmeniaparalal . . - . . . P - ‘
SOt T T 1 0 i 15 8 i 3 ) 0w o | s
2eESOn en ankicancepon
Atensién en salud por enfemsniz pora
" - e N - . N . - . ax -
ssesaia e anconcepcin-Centel | | 2 " » ! £ : & ? s S I
Tesercitn de dsnashng ntastng . . . . . . . . R R
sl i 5 1 5 d G 1 5 { 0 : { 3 5
5 anaconceph. i 0 30 1 1 3 15 3 13 3 14 1 0 it
Sumriristes e press G 43 1 i 3 15 1 3 3 13 i 4 18 i
Educacian ndrigual &5 280 1 55 3 15 ] 3 3 ] kx 153 12 350
Citlggiz cerncautening 1 5 1 5 i 3 1 § | 5 2 16 7 #®
1 B 1 5 1 3 1 b i g 3 15 g 1




GRUPO EAPB
o : TOTAL | TOTAL
ENFERMERO N4 | ACTVRADRUTAINTEGRAL DEATENCION | popep g SANITAS COMPENSAR CAJACOPI SALUD TOTAL RUEVALPS WETA | OWETA
PARA LA PROMOCION Y LAHTENILSIENTO DE HENSUAL | S NESES
LA SALUD WES | SMESES | MES | SWESES | MES P SMESES | MES | SMESES | MES ] SMESES | MES § SLESES " L SMES
1 il 52 Pl i 0 5 % 10 i 123 080 21 1455
2 il 2 10 1 3 i 3 1 5 14 T 2 {05
N 220 14 H 3 15 1 3 K 13 i it 123 515
H 2 7 H) 3 15 1 G 3 15 33 253 12 33
{ 5 1 3 [ i 1 5 ; H i 1 3 e
i w0 Y] 1 1 5 z 10 1 il 4G 2B 12 55
85 409 g 3 i 3 ? 10 5 3 15 o 13 550
£ 140 1 8 5 & i 5 5 Vil 36 150 g Vst
3 ) 5 i 5 i) i ¢ ) e} 5 30 b 120
Crelgia neracittenra 1 5 2 1 1 5 [ 3 i g ? 10 b Bl
& cenicoularna i i} i % 1 5 ? 10 1 3 3 i) 18 ]
GRUPQ EAPB
. . , TorAL | T0RAL
ENFERMERG ¢ pz;m.a;g ;u;;gir:(:[i}:;rii;;gggzc COOSALUD SANITAS COMPENSAR CAACORE SALUD TOTAL KUEVAEPS U
LA PROGOLION Y IHTENIAIENTO BE RENSUAL | 5 MESES
LASALLD NES | SMESES | MES | SMESES | MES | SMESES | MES | SUESES | uES | SMESES | MES | SWESES
Prurba e emberas 1 3 4 0 1 5 1 3 g Hd | 2 12 0
il 154 i U] 3 15 t 3 3 1 ki 140 85 425
dencion en sawd gorenfermeia para . . . . - " .
CRRCER FRSLIEITEEN g ey | s | w 1 1 5 3 T BT TS S BT
3 0 ERiConsEacén - Conll
% b » 125 1 50 i 3 10 &0 4 i 150 T80
L 300 7 35 5 Vil 3 25 5 235 18 9 10 s
Kl 150 12 i) 5 ) 1 3 3 25 30 150 83 415
I 0 § 0 i { i ¢ ¢ i i ¢ 16 i
U { i i ¢ { | { i 0 i 4 5 20
GRUPO EAPB
: TOTAL | TOTAL
ENFERMERQ NG § | ALTIMDADRUTANTEGRAL DEATENCION | coosatun SANITAS COMPENSAR CAATOM! SALUD TOTAL HUEVAEPS weta | mema
PARA LA PROMOCIH Y UANTERRNENTO DE cera
LA SALLD nes | sueses | wes | sueses | wes | swmses | omes | sweses | wes | stmses | omes | smeses [MENSURL| SHESES
Aencin en sgiud ":rpnzles:r.nu! hES 0 30 @ 150 ; g 5 5 1 5 5 100 o a0
LRI D]
0 ] 0 i ! f 0 0 0 f 0 Ho 1200




GRUFD EAPR
N TOTAL | TOTAL
ENFERUERO N T Ammsmmm‘mawimmc;ouv CO0SALUD SARITAS COMPENSAR CAICOP! SHLUDTOTY CUT N A
PARA LA PROVKOCKDN Y LARTEMMIENTO s | susses
LASALUD MES | SMESES| BES o SVESES | WES | SUESES | &S | oupss | ves | sumes | ous [smes|Too|TOM
Sipaininde 3 ) d ki i ! i e 3 : i [k
e R T IS I O T N S A A B B Popomobom || e
i SN : P 2
Bacteriologia
o R ' BACTERIOLOGA 3 BACTERIOLOGA 4
CMETAS '
" ACTIVIDAD L Eses — e , - :
: (Rt CMETAS L RMETAS S | METAS METAS
i HETAMES | -V METANES ) meTAMES
Cweses | TEPAMES L e P eses | HESES
2% 1 : g w £
it i 1 s } s <
] i Z i z < ! :
X 1 & H S ! : 1 z
0 1 : H 3 i z i :
W ! : i z i z i 2
! : - 1 3 | :
X i : 1 z i 1 4
l £ 1 8 3

Elincumplimiente en el nimero de actividades establecidas en los cuadros anteriores se considera incumplimientc
del contrato. Para el respectivo seguimiento tas supervisoras del contrato solicitaran z los lideres de cada equipo
primario la verificacion de avance de cada una de las metas de forma mensual, y notificaran a la empresa

Contratista en caso de configurarse incumplimientos.

¢. Lugary plazo de ejecucion:



La ejecucion del contrate sera en la ciudad de Duitama y su plazo seré de cinco (05) meses contados a partir del
primero {1) de abril al treinta y uno (31) de agosto de 2023.

d. Forma de pago:

La E.S.E. cancelara el valor del contrato mediante actas parciales mensuales, dentro de los treinta {30) dias
calendario siguiente a la presentacion de la factura debidamente legalizada y soportada con los respectivos
informes de supervision de contrato, en la que conste el suministro del personal objeto del contrato a entera
safisfaccién por parte de 12 E.S.E.

e. Supervision:
La Supervision del contrato sera ejercida per parte de fa E.S.E. a través de la Profesional Especializado del Area
de la Salud, junto con el apoyo de la Lider de Gesticn de Talento Humance. Dicha labor de supervision sera ejercida
de acuerdo a lo establecido en los articulos 74 y 75 del Estatuto Interno de Contratacién de la E.S.E. Salud de!
Tundama.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOQS JURIDICOS

a. ldentificacion del contrato a celebrar

La modalidad de seleccion sera mediante CONVOCATORIA PUBLICA de conformidad con o establecido en los
articulos 35.1 y siguientes y 48 del Estatuto Interno de Contratacion de la E.S.E. Salud del Tundama, Acuerdo No.
006 del 05 de junio de 2014, la cuai se lleva a cabo para ia adquisicion o suministro de bienes y servicios cuyo
monto a contratar se supere los Quinientos {500) salarios minimos legales mensuates vigentes.

b. Fundamento Juridico

La Empresa Social del Estado Salud del Tundama constituye una categeria especial de entidad pulblica
descentralizada, con perseneria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creada por el Acuerdo 025
de 1999 expedide por el Concejo Municipal de Duitama, sometida al régimen juridico previsto en el Capituio Il
Titulo Il del Libre | de la Ley 100 de 1993 y sus medificaciones contenidas en las Leyes 1122 de 2007 y 1438 de
2011,

Las E.S.E's se someten ai régimen contractual de derecho privado, utilizando discrecionalmente las clausuias
excepcionales previstas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, y acorde con su
régimen legal especial, aplican en desarrollo de su actividad confractual los principios de [a funcién administrativa
y gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente y segun sea el
caso. Asi como los principios de las actuacicnes y procedimientos administrativos contenidos en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y del Contencioso Administrativo, en especial, los principios de debido proceso,
igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacién, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, eficiencia, economia, celeridad y planeacion.

El numeral 6 del articuio 195 de la Ley 100 de 1993, establece que las Empresas Sociales del Estado se someteran
al régimen contractual de derecho privade, pero podran, discrecionalmente, utilizar las clausulas excepcionales
previstas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.



El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, establece que las enfidades estatales que por disposicion legal cuenten con
un régimen contractual distinto al del Estatutc General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran, en
desarrollo de su actividad contractual y acorde con su regimen legal especial, los principios de la funcién
administrativa y |a gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente,
segun sea el caso y estaran sometidos al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previstos legalmente para
la contratacicn estatal.

El Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Confencioso Administrativo (CPACA), adoptado por la Ley 1437
de 2011, define en su articulo 3o, el alcance de tales principios.

El articulo 76 de la Ley 1438 de 2011 estableci6 que las Juntas Directivas de las Empresas Sociales del Estado
deberan adoptar un estatute de contratacion de acuerde con los linsamientos que defina el Ministeric de la
Proteccion Social, hoy de Salud y Proteccién Social.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social expidid [a Resolucion No. 5185 de 2013 en la que ratificando el régimen
contractual de derecho privado al que se someten las Empresas Sociales del Estado insta a estas entidades para
adecuar los estatutos de contratacion a los lineamientos establecidos en la resolucion.

De conformidad con la normatividad citada, la E.S.E. Salud del Tundama ha disefiado un Estatuto Interno que
tome los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal, tomando también procedimientos de la
legislacion privada pars lograr una contratacién eficaz y eficiente adoptado mediante Acuerdo No. 006 del 05 de
junio de 2014,

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATOQ Y JUSTIFICACION.

a) Vaior estimado

Con base en los anteriores estudios, el valor estimado del contrato se calcula por un valor de MIL QUINIENTOS
SESENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS VEINTIOCHO MIL SETECIENTOS TREINTA PESOS
($1.567.628.730), en donde se incluye proyeccion de horas extra, recargos, impuestos y deméas gastos inherentes
a la legalizacion, perfeccionamiento y ejecucién del objeto contractual.

El presente estudio previo se desarrolla con base en los rubros presupuestales:



Cédigo

Rubre

Valor Abril a
Agosto 2023

Valor Imprevistos (1.5%)
Abril a Agosto 2023

Valor Total

Remuneracién  por  Serucios

282020200808 [, P \
Tecnicos y Profesionales

5 266,267 335 53284010 § 270,261,345

Compra de servicios para la

2450209401 |venta (Contratasian de servicios

asistenciales)

51,239,662 765

$ 18594 941

S1258257706

Codigo

Rubro

Valor Abril a Junio
2023

Valor Imprevistos (1.5%)
Abrit a Junio 2023

Valor Total

2124202008 07

Remuneracian

por  Servicios
Técnicos y Profesionales

6.835.508

L7

5 102,533

R
[yl
[1w]
&>
o
=)
hxe
S

Valor Abril a Junio

Valor Imprevistos {1.5%)

Codige Rubro 2023 Abril 2 Junio 2023 Valor Total
245020803 [COVID9 531,695,194 §475443 S32171637
Total § 1,544,461,803 $ 23,166,927 $1,567,628,730

Analisis de mercado que soporta el valor estimado del contrato

Para determinar el presupuesto que debe invertirse en la ejecucion del presente contrato, E.S.E. SALUD DEL
TUNDAMA se permite discriminar de la siguiente manera el estudio de precios y del sector.

HISTORICO CONTRATO POR LA ENTIDAD.

Para cubrir la necesidad advertida con el presente proceso de seleccién del contratista, CONVOCATORIA
PUBLICA, se tiene:

ANO

VALOR
MENSUAL
PROMEDIO

No.
CONTRATO

TIEMPO
CONTRATO

VALOR TOTAL

OBJETO CONTRATQ CONTRATO

2023

CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO TEMPORAL
MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES
EN MISION, A LA GESTION EN
PRCCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA
E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA,

TRES

07 - 2023 (03MESES

$974.412.567,00 $324.804.18¢6,00

2022

CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYQ TEMPORAL
MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES
EN MISION, A LA GESTION EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA

227-2022 2MESES | 3639.341.941,00 $319.670.870,50




E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA.

2022

146-2022

CONTRATAR LA PRESTACION CE
SERVICIOS DE APOYC TEMPORAL
MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES
EN MISION, A LA GESTION EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA
E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA.

6 MESES

$1.870.450.717,00

$302.858.755,05

2022

006 - 2022

CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYC TEMPORAL
MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES
EN MISION, ALA GESTION EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA
E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA,

4 MESES

$573.923.483,00

$143.480.870,75

2021

135-2021

CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO TEMPORAL
MEDIANTE ENVIO DE TRABAJADORES
EN MISICN, A LA GESTION EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA
E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA.

9 MESES

$1.032.774.700.0

$114.752.744,44

2020

2020-239

PRESTACION DE SERVICIOS DE ENVIO
DE TRABAJADORES EN MISION, EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES Y MISIONALES DE LA
ESE SALUD DEL TUNDAMA,

5 MESES

$503.689.280.40

$100.737.856,08

2020

2020-063

PRESTACION DE SERVICIOS DE ENVIC
DE TRABAJADCRES EN MISION, EN
PROCESOS ADMINISTRATIVOS,
ASISTENCIALES ¥ MISIONALES DE LA
ESE SALUD DEL TUNDAMA.

3 MESES

$.283.252.114

$.94.417.371

2019

2019-113

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO
TEMPORAL MEDIANTE ENVIC DE
TRABAJADORES EN MISION, A LA
GESTION EN PROCESOS
ADMINISTRATIVOS, ASISTENCIALES Y
MISIONALES DE LAE.S.E. SALUD DEL
TUNDAMA

9 MESES

$794.789.370

$.88.309.830

2018

2018-160

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO
TEMPORAL MEDIANTE ENVIO DE
TRABAJADORES EN MISION, ALA
GESTION EN PROCESOS

9 MESES

$650.661.219

$.72.295.601




ADMINISTRATIVOS, ASISTENCIALES Y
MISIONALES DE LAE.S.E, SALUD DEL

TUNDAMA

!

J

Con los datos obtenidos de acuerdo a ios datos histéricos manejados, se determina entonces el costo que para Iz
entidad representa ia ejecucion del contrato afio a afio, evidenciando un constante promedio en ascenso que rodea
los 85 millones de pesos, cancelades mensualmente por la prestacion del servicio. De igual forma, se evidencia
de manera comparativa las condiciones de favorabilidad para la entidad, en costos.

Asi mismo, se tuvo en cuenta el valor anual de los contratos de prestacion de servicios celebrados y ejecutados
en los dltimos dos afios, de cada uno de los colaboradores de la entidad en los servicios que pretenden ser
contratados, lo cual da como resultado la estimacion del presupuesto oficial del proceso.

ESTUDIO DEL SECTOR PLATAFORMA SECOP 1.

Al realizar un estudio de la plataforma de contratacion SECOP 1, es factible observar, como entidades del sector
salud dentro del departamento, procurar desarroliar contratacion a través de la modalidad de vinculacién de
personal por Empresa Temporal de servicios. En procura de realizar una comparacion de precios, se permite E.S.E.
SALUD DEL TUNDAMA, referir contrataciones simifares desarrolladas.

ENTIDAD

ANO

CONTRATO

OBJETO

PLAZO

VALOR TOTAL

VALOR MES

HOSPITAL
REGIONAL
MONIQUIRA ©®

2022

115-2022

Confratar la prestacion
de servicios de apoyo y
desarrollo temporal de
las actividades del area
asistencial de medicina
general en et HOSPITAL
REGIONAL DE
MONIQUIRA (32).

6 MESES

$2.084.505.225

$347.417 537

HOSPITAL
REGIONAL
MONIQUIRA ©

2022

114-2022

Prestacidn de servicios
de apoyo y desarrolio
temporal de las
actividades del area
asistencial de auxiliares
del area de enfermeria y
enfermeria profesional
en el HOSPITAL
REGIONAL DE
MONIQUIRA {105)

6 MESES

$2.394.896.358

$399.148.393

E.S.E. SALUD
SOGANMOSO

2021

004-2021

Prestacion de servicios
profesionales (19) y de
apoyo a las diferentes
areas de salud
Sogamoso

12 Meses

$ 890.184,357

$74.132.020.75




Envio de 24 trabajadores
en misién que requiera la

ESE SANTIAGO ese Sanfiago de Tunja,
DE TUNJA 2020 | 088-2020 nara la ejecucion de 3 meses $1.2569.314.00 $423.104.666
acciones derivadas de |a
mitigacion del covid19,
Contratacion de personal
s
REGIONAL 2020 | 134-2020 T P [ 10 meses $5.717.944,00 $571.794.C00
DUITAMA servicios temporales

para el desarrollo de
procesos asistenciales

De manera pormenorizada, se citan en estos estudios previos, los valores asumidos por el contratista en el contrato
2020-134, celebrado en el Mospital Regional de Duitama; al igual que el anexo técnico No.1 de la convocatoria
correspendiente a la E.S.E. Salud Sogamoso de la vigencia 2021

REQUERIMIENTOS PERSCONAL EN MISION PARA PROCESOS ADMINISTATIVOS Y ASISTENCIALES

AREXG TECNICC No. 1

N sustotaL  OTALPOR
Cargos CARGO FOR CARGO NUMERO
CARGOS
26 AURILIAR ADMINISTRATIVO
1847938 51010884
2| AUXILIAR ADMINISTRATIVO
FACTURACION 1.847.138 26,947 760
16 TECNICO ADMINISTRATIVO
2227934 2Reredan |
2 PROFESIONAL ADRINISTRATIVO %
S O 2501,520 |3.603.040
4 PROFESIONAL ADMINISTRATIVO 2
BT a4 3071044
2¢  INGENIERO EM SISTEMAS
: 4,588,490 4172900
11 INGEMIERO DE SISTEMAS MIT
B S 2430242 243022
2] AUXILIAR EN SISTEMAS
1,847,138 3,684,278
3 PROFESIONAL DE AUDITORIA MEDICA
4,516,268 12,564,507
10| AUXILIARES DE ENFERMERIA
RRT A 203185189
61 AUXILIARES DE ENFERMERIA 1ER MIVEL
| 1507 88" | 8.585 u56




2 AUXILIARES DE ENFERMERIA RX

— 2.068.688 4.137.376
5[ AUNILIAR LABORATORIG CLINIGO '
N - 487,138 9,235.690
B TECHOLOCO EN RADIGLOGIA
2563208 17,779,728

TP QUIMICE FARMACEUTICO

3275854 5 279,854

1| REGENTE DE FARMACIA INVENTARIDS

2.239.646 2,239,645

15 REGENTE DE FARMACIA
L o -.847.138 27 T07.070
7 RACTERIOLOGOS
I _ 3.506,081 25172 567
i NSTRUKMENTADORA COORDIMADORA
- N 3288245 1,268,245
I INSTRDMENTADORAS
N 3111585 18660518
1 INS TRUMENTADORA MEDIO TIEMPO
1708771 1.706.771
1 OOONTOLGGEH
. 668613 4,568,610
1 ODONTOLASG MEDIO TIEMPD - o
o N N 1.973.885 1,973 585
1 ALURILIAR O QUONTOLOG|A
1,597,661 1307861

PSICOLOGA MT

77777 2006767 2.006.767
1] EEcoLo6A B
3.857.802 3.837.802
355 SUBTGTAL
» 487,820,762
SUBTOTAL 487,820,762
NCVEDADES B3.877,7G9
SUB TOTAL ”
MES 571.794.471

ESE. SALUD SOGAMOSC ANEXO TECNICO No.1- 2021

- ] SUBTOTALPOR | _ TOTALFOR
N° Cargos CCARGO . . b U CARGO o | NUMERO CARGOS
3 AUXILIARES DE APOYO $1.852.023 $14.816.184
1 REGENTE EN FARMACIA $2,365.008 $2,365.908
2 ODONTOLOGO MEDIC TIEMPO $2.627.083 $5 954,165
1 PSICOLOGA MEDIO TIEMPO $7.64.590 $1.964.590
1 WEDICO 5 H $3.017.122 33.07.122
1 CONDUCTOR $2,365.908 32,365,908
1 BACTERIOLOGA $4.441.251 $4.441.251
1 AUXILIAR DE SOSTENIMIENTO $2.365,908 $2.,365,908
7 AUXILIAR ADMINISTRATIVO $2,365.908 $4.731.615
PROFESIONAL
1 TROPESIONAL $3,635,982 $3.635,982
SUBTOTAL $44,958,635
" NOVEDADES $4,495,354
TOTAL $49.454.719
TOTAL 12 MESES $593.456.700

SON: QUINIENTOS NOVENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL
SETECIENTOS PESOS MDA/LEGAL




Asi {as cosas, teniendo presente los valores analizados de manera global y de manera discriminada para cada
perfil sclicitado en los presentes estudios previos, para el primer nivel de complejidad de la ESE SALUD DEL
TUNDAMA, es factible asegurar que el presupuesto destinado para el desarrollo del presente contrate, para un
total de 92 trabajadores en mision; es fructifero a los intereses de la ESE, de acuerdo a las comparaciones que se
han realizado de manera historica y de acuerde a estudios econdmicos del sector.

Si bien las entidades de Salud de la region, estan &l dia de hoy optando por la vinculacidn de personal a través de
empresas temporales, E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA guarda las proporciones de acuerdo a su naturaleza y
necesidad de personal, optando por la contratacién de acuerdo al presupuesto que posee para ello, garantizando
el servicio en el total de sus dependencias.

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La E.S.E. Saiud del Tundama adelantara los estudios pertinentes y realizara los analisis comparativos necesarios
para adjudicar al proponente cuya propuesta sea la mas favorable y conveniente al tipo de personal requerido.

Se tendran en cuenta para verificacian los siguientes aspectos:
- Aspectos Juridicos, sera objeto de verificacién de cumplimiento, pero no de calificacion.
- Aspectos Financieros, sera objeto de verificacién de cumplimiento, pero no de calificacion.
- Aspectos de Experiencia, sera objeto de verificacién de cumplimiento, pero no de calificacion.
- Aspectos Técnicos. sera objeto de verificacidn de cumplimiento, pero no de calificacion.
- Valores agregados para la empresa. Seran objeto de calificacion.

Luego de evaluar los aspectos juridicos, financieros, experiencia, aspectos técnicos y asegurarse de que cumplen,
el comité técnico evaluador, procedera a la calificacion de las propuestas presentadas teniendo en cuentz dos
aspectos fundamentales: Los factores de calificacion se realizaran ponderadamente de acuerdo con la siguiente
tabla:

VALOR AGREGADO: CAPACITACION. Garantizar
el apoyo para capacitacion al talento humano en [a 20 PUNTOS
E.S.E Salud del Tundama.

VALOR AGREGADO: APOYO LOGISTICO.
Garantizar apoyo logistico para el desamollo del

bienestar implementado por la E.S.E Salud del 80 PUNTOS
Tundama.
TOTAL 100 PUNTOS

Teriendo en cuenta lo previsto en el estatuto de contratacion de la empresa, en desarrollo del deber de seleccion
objetiva, se escogera la propuesta mas favorable a la entidad y a 1os fines que busca con el presente proceso de
seleccion.

51 Aspectos juridicos
La capacidad juridica sera objeto de verificacién de cumplimiento, pere no de calificacion. Las propuestas se

consideraran admisibles juridicamente si en la revision de los documentos se encuentra que el proponente cuenta
con la capacidad legal de contratar con una entidad pablica, esto es, si se demuestra la debida constitucion y



registro del proponente para ejercer la actividad que se contrata, la representacion legal y vigencia de la actividad
comercial, y que no se encuentra inhabilitado ni presenta incompatibilidad o antecedente alguno, ademés de lo
previstc en el presente estudio.

DOCUMENTOS JURIDICOS

Carta de presentacién

La carta de presentacion de la propuesta, deberé ser firmada por el proponente, si este es una persona natural. Si
el propenente es una persona juridica, la carta de presentacion debera ser firmada por su representante legal,
indicando al pie de la firma el nombre, cargo y documento de identidad. El contenido de la carta de presentacion
corresponderd con el texto del medelo que se anexa. La firma de la carta de presentacion de {a propuesta hara
presumir la firma de todos los demas documentos.

Documento de conformacion del consorcio o unién temporal.

Sila oferta es presentada por un consorcio o unién temporal, se debe anexar el respectivo documento de acuerdo
consorcial o de unién temporal suscrito por sus integrantes, en el cual se demuestre el estricto cumplimiento a lo
establecido en el articulo 70. de la Ley 80 de 1993, donde se debe:

a. indicar en forma expresa si su participacién es a titulo de consorcio o union temporai.

b. Designar la persona que para todos los efectos representara al consorcio o la unidn temporal.

c. Senalar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la unién temporal y
sus respectivas responsabilidades.

d. Sefalar en forma clara y precisa, en el caso de la union temporal, los términos v extension de la participacion
en la propuesta y en su ejecucion y las obligaciones y responsabilidades de cada uno en la ejecucion del contrato,
los cuales no podran ser medificados sin el consentimiento previo de la E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA. La unién
temporal que nc detalle en su documento de conformacién el porcentaje de participacion, dara a entender que lo
hace en forma de consorcio para todos los efectos legaies.

e. Senalarla duracion del mismo que no debera ser inferior al término de ejecucion del contrato y un (1) afio mas.
En atencién a lo dispuesio en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del consorcio o union
temporal en el documento de constitucion, para efectos del pago y en relacidn con la facturacion deben manifestar:
a. Silava a efectuar en representacion del consorcio o la union temporal uno de sus integrantes, caso en el cual
debe informar el nimero del NIT de quien factura.

b. Si la facturacion la van a presentar en forma separada cada unc de los integrantes del consorcio o la unién
temporal, caso en el cual deben informar el nimero de NIT de cada uno de ellos y |a participacion de cada uno en
ei valor del confrato.

¢. Silavaarealizar el consorcio o unién temporal con su propio NIT, caso en el cual se compromete a indicar el
numero al momento de la suscripeion del contrato. Ademas, se debe sefialar el porcentaje o valor del contrato que
corresponda a cada uno de los integrantes, el nombre o razén social y el NIT de cada uno de ellos.

El impueste scbre las ventas discriminado en {a factura que expida el consorcio 0 union temporal, deberé ser
distribuido a cada uno de sus miembros de acuerdo con la participacion en las actividades gravadas que dieron
iugar al impuesto, para efectos de ser declarade. En cualquiera de las altemativas anteriores, las facturas deberan
cumplir los requisitos establecidos en las disposiciones legales. En caso de requerirse aclaraciones sobre los
terminos consignados en el decumento de conformacian del consorcio o union temporal, la E.S.E. SALUD DEL
TUNDAMA las solicitara,

Registro Unico Tributario {RUT) ,
Los oferentes deberan aportar ta inscripcién vigente y actualizada al Registro Unico Tributaric.

Certificado de Existencia y Representacion Legal y/o Registro Mercantil



Se debe allegar el certificado de existencia y representacion tegal, expedido por ia Cémara de Comercio con
antelacion na superior a treinta {30) dias calendario anteriores a la fecha limite para la entrega de propuestas,
donde conste quién ejerce la representacion legal, las facultades del mismo, el objeto sccial dentro del cual se
debe hallar comprendido el objeto de |a presente Convocatoria Pblica y |z duracién de la sociedad. La sociedad
debe tener una duracion no inferior al términe de ejecucion del contrato y un (1) afio mas. (Articulo 6 de la Ley 80
de 1993). Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al representante legal, el oferente
debera anexar la correspondiente autorizacion impartida por la junta de socios o el estamento de la sociedad que
tenga esa funcion y que lo faculte especificamente para presentar [a propuesta en este proceso y celebrar el
contrato respectivo, en caso de resultar seleccionado. En el evento que del contenido del certificado expedido por
la Camara de Comercio, se haga la remision & los estatutes de la sociedad para establecer las facultades del
representante legal, el oferente debera anexar copia de la parte pertinente de dichos estatutos y si de éstos se
desprende que hay limitacion para presentar |a propuesta en cuanto a su monto, se deber igualmente adjuntar la
autorizacion especifica para participar en este proceso y suscribir el contrato con la £.S.E. SALUD DEL TUNDAMA,
en caso de resultar seleccionado. Si la propuesta se presenta a nembre de una sucursal, se deberan anexar los
certificados tanto de fa sucursal como de la casa principal. En ofertas conjuntas, cuando los integrantes del
consorcio o union temporal o uno de ellos, sea persona juridica, cada uno de ellos o el integrante respectivo, debe
aportar el citade certificado, de no hacerlo la propuesta serd rechazada. Cuando no se allegue el certificado
expedido por la Cémara de Comercio, [a fecha de expedicion de este no se encuentre dentro de la requerida por
la E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA o no se anexe la correspondiente autorizacidn o la parte pertinente de los
estatutos para establecer las facultades del representante legal, la E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA le sclicitara al
proponente el respectivo decumente o [as aclaraciones que se consideren pertinentes.

Certificacion expedida por el revisor fiscal o por el representante legal sobre pagos de aportes de sus
empleados.

De conformidad con lo consagrado en el articulo 50 de [a Ley 789 de 2008, el proponente persona natural o juridica
deberd ailegar la certificacién expedida por contador plblico o revisor fiscal cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal, del cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de
salud, riesgos profesionales, de pensiones y aportes a las Cajas de Compensacicn Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacicnal de Aprendizaje de sus empleados. En casc de ofertas conjuntas, cada
une de los integrantes del consorcio ¢ unidn temporal debera presentar |a certificacion.

Certificado de inscripcion en el Registro de Proponentes

Las personas naturales o juridicas, individual o conjuntamente en consorcic o union temporal, interesadas en
participar en el presente proceso de seleccion deben, a la fecha de entrega de |a propuesta, estar INSCRITOS,
CALIFICADOS y CLASIFICADOS en el REGISTRO UNICO DE PROPONENTES de la Camara de Comercio
respectiva, de acuerdo con lo establecido con anterioridad. E] proponente debera presentar con su propuesta el
Certificado de Inscripcion, Clasificacion y Calificacion en el Registro Unico de Proponentes, expedido por la
respectiva Cémara de Comercio. Este certificado debe haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de presentacion de las propuestas y de acuerdo con lo establecido en el Término
de condiciones. Se admite su presentacion en medio magnético.

Antecedentes de fa persona Juridica y del Representante Legal

Los proponentes deben presentar certificacion de antecedentes fiscales y disciplinarios de la persona juridica y
del representante legal expedidos por la Contraloria General de la Nacion y Procuraduria General de la Nacion
respectivamente. Asi mismo deberd adjuntar certificado de antecedentes judiciales del representante legal v
medidas correctivas.



Los Documenios descritos anteriormente deben haber sido expedidos dentro de los treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de presentacion de la propuesta y de acuerdo con lo establecido en el Término de condiciones

Autorizacion Por Parte Del Ministerio Del Trabajo

El proponente deberé aportar dentro de su propuesta la autorizacion otorgada por parte del Ministerio del Trabajo
para ofertar servicios como empresa para suministro de personal temporal 0 en mision, so pena de incurrir en
causal de rechazo de no ser acertada con la oferta (ley 50 de 1990).

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania

Los proponentes deben presentar copia legible de la cédula de ciudadania de la persona natural o del
representante legal de la persona juridica. Si se presenta como CONSORCIO O UNION TEMPORAL cada uno de
los consorciades debera presentar copia de su documento de identidad.

Declaracién de no Presentar Inhabilidades e Incompatibilidades Ley 80 De 1993, ni Haber Sido
Sancionados por Incumplimiento de Contratos Similares

Ademas de la declaracion, los proponentes deben presentar certificados de antecedentes expedidos por la
Procuraduria, Confraloria y Palicia, de la persona natural o de la persona juridica y de su representante legal. Si
se presenta comc CONSORCIO O UNION TEMPCRAL cada uno de los consorciados debera presentar dicha
copia.

Las personas juridicas nacionales y extranjeras y personas naturales extranjeras

Las personas juridicas nacionaies y extranjeras deberén acreditar que su duracion no seré inferior a la del plazo
del confrato y un {1} afio més. En el caso de los consorcios y de las Uniones Temporales, cada uno de sus
integrantes que sea persona juridica debera cumplir individualmente con esta regla.

Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas juridicas privadas
extranjeras, que no tengan establecida sucursal en Colombia, deberan, ademas, acreditar un apoderado
domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, para la celebracion del contrato y
para representarla judicial y extrajudicialmente, de acuerdo con lo establecido en el numeral 22.4 del Articulo 22
de la Ley 80 de 1993. La verificacién de los documentos juridicos se realizara por el Comité Evaluador designado
para el efecto, sus integrantes revisaran el cumplimiento de los requisitos exigidos. Los documentos de la oferta
sefialados anteriormente, seran objeto de verificacion de cumplimiento y los que cumplan los requisitos solicitados
seran consideradas PROPUESTAS HABILES O QUE CUMPLEN, para continuar en la evaluacién de la propuesta
tecnica (experiencia de la firma, de los profesionales, y situacion economica, etc.); en caso contrario seran
determinadas como PROPUESTAS INHABILES O QUE NO CUMPLEN. Cuando el proponente no allegue con su
oferta los documentos juridicos relacionados o los mismas requieran aclaraciones, la Empresa Social def Estado
Salud del Tundama le solicitara aliegar los documentos e informacion del caso, para lo cual el oferente cuenta con
un (1) dia habil para anexarlo, so pena de rechazo de la oferta.

Para efectos de {a presentacion de la informacién, la Empresa Social del Estado Salud del Tundama, en aplicacién
del principio constitucional de la Buena Fe, tendra como ciertas las afirmaciones formuladas por los oferentes en
el documento, y sera de responsabilidad anica y exclusiva del proponente cualquier alteracién en la informacion,
o la informacion suministrada de manera fraudulenta, la cual sera puesta en conocimiento de la autoridad
competente.

5.2. Aspectos financieros

% AU




Los oferentes deberan presentar sus propuestas atendiendo a o establecide en el ARTICULO 462-1. Del estatuto
fributario, ya que el porcentaje del AlU ofertado dentro de las mismas debe esfar en concordancia al requerido por
fa DIAN al moemento de expedir la facturacién correspondiente.

"ARTICULO 462-1. BASE GRAVABLE ESPECIAL. Para los servicios integrales de aseo y cafeteria, de vigilancia,
autorizados por la Superintendencia de Vigilancia Privada, de servicios temporales prestados por empresas
auforizadas por el Ministerio del Trabajo y en los prestados por las cooperativas y precooperativas de frabajo
asociado en cuanto a mano de obra se refiere, vigifadas por fa Superintendencia de Economia Solidaria o quien
haga sus veces, a las cuales se fes haya expedido resolucion de registro por parte del Ministerio del Trabajo, de
fos regimenes de trabajo asociado, compensaciones y seguridad social, como fambién a los prestados por fos
sindicatos con personeria juridica vigente en desarrollo de contratos sindicales debidamente depositados ante el
Ministerio de Trabajo, la tarifa sera del 16%” en la parte correspondiente al AL (Administracién, Imprevistos y
Utilidad), que no podra ser inferior al diez por ciento (10%) del valor def contrato.

Para efectos de lo previsto en este articulo, el contribuyente debera haber cumplido con todas las obligaciones
laborales, o de compensaciones si se trata de cooperativas, pre cooperativas de trabajo asociado ¢ sindicatos en
desarrollo def contrato sindical y las atinentes a ia seguridad social.

PARAGRAFO. Esta base gravable especial se aplicara iguaimente al Impuesto de Industria v Comercio y
Complementarios, para efectos de la apficacion de la retencion en la fuente del impuesto sobre la renta y de fa
retencion en la fuente sobre el Impuesto de Industria y Comercio y Complementarios, asi como para otros
impuestos, tasas y conlribuciones de orden territorial.”

Aquellas propuestas en las cuales se identifique un AIU por fuera del porcentaje establecido legalmente no sera
objeto de evaluacion por parte del comité evaluador.

El proponente debera cumplir con los indicadores, los cuales seran verificados en el registro Unico de proponentes
debidamente actualizado y en firme con corte a 31 DE DICIEMBRE DE 2021.

INDICADOR FORMULA CONDICION RESULTADO
' Activo Corriente
Indice de Liquidez Pasivo Corriente Mayoroiguaia 1.5 HABILITA

[ Pasivo Total )

Activo Total J X100

indice de Endeudamiento Menor o igual a 60% HABILITA

Razon de cobertura de Utilidad Operacional Mayoroigualalo
Gastos de Intereses

interés indeterminado

HABILITA

. : , Mayor o iguai al 100% del
Activo Corngr;tﬁi;vrl]ltﬂ\los Pasivo presupuesto oficial de la HABILITA

presente invitacion

CAPITAL DE TRABAJO

Para el caso gue el proponente acredite no tener obligaciones financieras no habra lugar a la verificacion del
indicador Razon de Cobertura de interés y se considera que cumple, salvo que la utilidad operacional sea negativa,
caso en et cual NG cumple con el indicador de cobertura de intereses.




INDICE DE LIQUIDEZ:

Elindice de liquidez es uno de los elementos mas importantes en las finanzas de una empresa, por cuando indica
la disponibilidad de liquidez de que dispene la empresa. La operatividad de la empresa depende de la liquidez que
tenga la empresa para cumplir con sus obligaciones financieras, con sus proveedores, con sus empleados, con la
capacidad que tenga para renovar su tecnologia, para ampliar su capacidad industrial, para adquirir materia prima,
ete. Es por eso que la empresa requiere medir con mas 0 menos exactitud su verdadera capacidad financiera para
respaldar todas sus necesidades y obligaciones.

Para determinar la razon corriente se toma el activo corriente y se divide por el pasivo corriente [Activo
corriente/Pasivo corriente].

Al dividir el activo corriente entre el pasivo corriente, sabremos cuantos activos corrientes tendremos para cubrir o
respaldar esos pasivos exigibles a corfo plazo.

Para las propuestas en Consorcio, Union Temporal u ofra forma de asociacion: se calculara el IL de cada
uno de sus integrantes, aplicando la formula descrita a continuacion. En este caso, el IL del proponente sera la
suma de los indicadores obtenidos por cada uno, una vez ponderados de acuerdo con su porcentgje de
participacion. (OPCICN 1 del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de
contratacién Colombia Compra Eficiente)

o Componente T del indicador X porceniafe e ,c).:ﬁr!‘é:;;‘::::;«cférz,}
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En ningln casc el indice de liquidez del consorcio o unién temporal podra estar por debajo de las exigencias
minimas.

En caso contrario se calificara NO ADMISIBLE.
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO:

Esta Razon nos muestra el grado de participacion de los terceros o acreedores en el financiamiento de la empresa
0 sea de cada pesc invertido en activos, cuanto es de terceros y las garantias que ello representa para los
acreedores.

Sera el que resulte de dividir el total del Pasivo entre el total de Activos Incluido el corriente y no corriente datos
Suministrados en el Registro Unico de Proponentes vigente.

Para las propuestas en Consorcio, Union Temporal u ofra forma de asociacion, se calculard el NE de cada
unc de sus integrantes, aplicando la formula descrita a continuacion. En este case, el NE del proponente sera la
suma de los indicadores obtenidos por cada uno de ellos, una vez ponderados de acuerdo con su porcentaje de
participacion. {OPCION 1 del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de
contratacién Colombia Compra Eficiente)

{ P emponanie T odel frdicador, X porconitaie e ,o.:-rr-t‘icip;r-s;‘dnj
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En caso contrario se calificara NO ADMISIBLE.
RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:

Las razones de cobertura estén disehadas para relacionar fos cargos financieros de una compafiia con su
capacidad para darles servicio. Este Indicador mide la solvencia financiera de largo plazo con que cuenta la
empresa, para hacer frente al pago de sus obligaciones con regularidad. La solvencia de la empresa dependera
de la correspondencia que exista entre e! plazo de recuperacion de las inversiones y el plazo de vencimiento de
los recursos financieros propios o de terceros.

Una de las razones de cobertura mas tradicionales ES LA RAZON DE COBERTURA DE INTERESES, que es
simplemente la razon de utilidades antes de impuestos para un pericdo especifico de reporte a la cantidad de
¢cargos por intereses del pericdo.

Seré el que resulte de dividir la utilidad operacionai entre los gastos de intereses.

NOTA 1: Para verificar los gastos de intereses el proponente debera allegar el Estade de Resultados del afio
inmediatamente anterior y/o debera ser certificada por el contador o revisor fiscal del proponente.

NOTA 2: Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrén calcular el indicador de razén de
cobertura de intereses. En este caso el oferente CUMPLE el indicador, salvo que su utilidad operacional sea
negativa, caso en el cual NO CUMPLE con el indicador.

En caso de que falte algin indicador o el mismo no hava sido obieto de verificacion por la Camara de Comercio,
el proponente debera aportar certificado def revisor fiscal o del contadar, seqin el caso, en el cual conste cada
ung de los valores de los indicadares tomados de la contabilidad, con fecha de corte al 31 de diciembre del afio
2021,

Cuando se trate de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma ascciativa, los documentos soporte de la
informacién financiera deberan presentarse en. los términos sefialados a continuacion, respecto de cada uno de
los integrantes. (OPCION 1 del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de
contratacion Colombia Compra Eficiente).

o I Fo o g " oy S Fax wy gk fom e
tdel indicador, X porcantaie de pariicioacion

(E Componente

=" . . o . " PR ..
(‘gm . Componente 2 del indicador, X porcontaje de particicacidn

La E.S.E., se reserva la facultad de solicitar informacion adicional con el fin de verificar y/o aclarar los datos
reportados en los certificados requeridos, si lo considera necesario.

CAPITAL DE TRABAJO

Teniendo como guia los criterios de verificacion contemplados en Colombia Compra eficiente, la E.S.E., tendra en
consideracién que, en caso de presentarse oferentes plurales, el procedimiento para calcular los indicadores sera
el siguiente:
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Donde n es el nimero de integrantes del oferente plural (unién temporal, consorcio o promesa de sociedad futura)

NOTA 1 Para el caso de los Consorcios o Union Temporales, cada uno de los miembros del Consorcio o Union
debera presentar el Certificado de inscripcion en el RUP, con registro de Clasificacion de Bienes y Servicios y con
informacion financiera con corte a 31 DE DICIEMBRE DE 2021 en firme. La no presentacion de los documentos
¢ el incumplimiento de los requisitos financieros y las aclaraciones solicitadas dentro de los términos estipulados
ocasionaran que la oferta no sea habilitada.

La evaluacion de los proponentes plurales sea consorcio o union temporal se aplicara la metodologia establecida
por Colombia Compra Eficiente en el manual para la determinacion y verificacion de requisitos habilitantes en
procescs de contratacion, Seccion VIl Proponentes piurales opcion 1. Ponderacién de los componentes de los
indicadores. En todos los casos ios indicadores se verificaran en el RUP expedido por las camaras de comercio,
entidades certificadoras de esta informacién; la informacion financiera debe estar actualizada y en firme a 31 DE
DICIEMBRE DE 2021. '

5.3 EXPERIENCIA GENERAL:

£l proponente debera adjuntar méximo tres (3) certificaciones de contratos o contratos celebrados por el
proponente con entidades piblicas o privadas, nacionales o intemacionales, cuyo objeto sea la prestacion de
servicios o suministro de personal en misién para entidades prestadoras de servicios de salud y cuya sumatoria
sea igual o superior al 100 % del valor establecido en el Presupuesto Oficial.

Las anteriores certificaciones deberén cumplir con los siguientes requisitos minimos, para ser tenidas en cuenta:

Nombre 0 razon social del contratante.

Nombre o razon social del contratista,

Objeto del contrato.

Numero del contrato.

Valor del Contrato.

Fecha de iniciacion del contrato.

Fecha de terminacién del contrato.

Debe ser expedida por el representante legal o persona autorizada.
Certificacién de cumplimiento y/o constancia de recibo a satisfaccion

A Y I S G O O O W U

La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacién suministrada por los oferentes a través de las
certificaciones. Si se advierten discrepancias entre dicha informacién y lo establecido por la Superintendencia, la
propuesta sera objeto de rechazo, sin perjuicio de las demas actuaciones que se promuevan.

Las certificaciones en su contenido deben ser totalmente legibles.

Para los contratos que se encuentren en ejecucion, los proponentes deberan adjuntar la certificacion de
cumplimiento, con la siguiente informacion: objeto del contrato, valor, plazo, fecha de iniciacion, cumplimiento y



calidad del servicio y/o de los bienes, valor ejecutado a la fecha y mes de la Gltima facturacion, nombre del
contratante y nombre del contratista. El valor ejecutado a la fecha sera el valor que se tomaréa para la respectiva
gvaluacion. :

Cuando se presenten contratos realizados bajo la modalidad de consorcio o unidn temporal, la Entidad tomara
para la evaluacién correspondiente el porcentaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato, del integrante
del consorcio o de la Unidn Temporal.

Para lo anterior, el proponente debera presentar el documento que acredite la conformacion del consorcio o de la
Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la
ejecucion del contrato respectivo.

El cumplimiento de experiencia exigida se considera un factor habilitante. El incumplimiente del minimo de
experiencia requerido inhabilita la propuesta.

5.4 Aspectos técnicos

Esta verificacion se hara solo sobre las propuestas que hayan sido habilitadas desde el punto de vista juridico y
financiero y de experiencia. Dicha verificacion consiste en la revision del cumplimiento de las especificaciones
tecnicas exigidas.

La verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Tecnicas se verifica segin el diligenciamiento del formato
denominado Anexo No 3 - Especificaciones técnicas y econdmicas.

En el formato de Anexc No. 3 se verificara el menor valor de la propuesta para tenerlo en cuenta en caso de
empate en la calificacion definitiva de las propuestas.

5.5. Valores agregados
Los valores agregados a calificar seran los siguientes:
5.5.1. Capacitacion:

Se otorgaran 20 puntos al proponente que oferte el mayor recurso econdmico para garantizar apoyo en el
desarrollo de Capacitacion alingado con [a Resclucion No. 00¢ del 16 de enero del 2023 de la Gerencia de la
E.S.E. Salud del Tundama, para el personal enviado en mision. A [as demas propuestas se les otorgara
proparcionalmente el puntaje obtenido aplicando regla de tres y tomando los valores totales de referencia segln
se presente en el Anexo 4 - Valor agregado para Capacitacion.

Para consulta de la Resolucion No. 009 del 16 de enero del 2023 de la Gerencia de la E.S.E. Salud del Tundama,
por favor verificar en el siguiente link:

hitps:/iwww.saludtiundama.gov.co/new/images//contenidos/ Transparencia/lnformacion-de-
cateqorias/Planeacion/Plan-
Capacitacion/RESOLUCION%20009%20PLAN%20DE%20CAPACITACIONES%202023.pdf

Anexo 4 — Valor agregado para Capacitacion:



(1) No. (2) Tema (3) Método (4} Alcance {(5) Presupuesto

2
3
Total

Columna (1) No. El proponente pedré adicionar todas las casillas que desee ofertar sin fimite.

Columna (2) Tema: El proponente debera indicar el tema de la capacitacion, el cual debe estar alineado con lo
establecido en la Resolucion No. 009 del 16 de enero del 2023.

Columna (3) Método: El proponente debera discriminar las caracteristicas de la capacitacién ofertada: presencial
0 virtual, perfil del capacitador, tiempo de capacitacion, metodologia de la capacitacion.

Columna (4) Alcance: El proponente debera discriminar la cobertura de la capacitacion en nimero de personas y
perfiles.

Columna (5) Presupuesto: El proponente debera establecer el costo en dinero de la capacitacion ofertada.

5.5.2. Apeyo logistico:

Se otorgaran 80 puntos al proponente que oferte el mayor recurso econdmico para garantizar apoyo logistico en
el desarrolio de Plan de Bienestar acorde con la Resolucion No. 010 del 16 de enero del 2023 de la Gerencia de
la E.S.E. Salud del Tundama, para el personal enviado en mision. A las demés propuestas se les otorgara
proporcionalmente el puntaje obtenido aplicando regla de tres y tomando los valores totales de referencia segin
se presente en el Anexo 5 - Valor agregado para Apoyo Logistico.

Para consulta de ia Resolucion No. 010 del 16 de enero del 2023 de la Gerencia de la E.S.E. Salud del Tundama,
por favor verificar en el siguiente link:
https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenidos/Transparencia/lnformacion-de-
categorias/Planeacion/Plan-
Estimulos/RESOLUCION%20010%20DE%202013%20PLAN%20DE%20BIENESTAR pdf

Anexo 5 - Valor agregada para Apoyo Logistico.

(1) No. (2) Tema (3} Método (4) Alcance (8) Presupuesto

1
2
3
Total

Celumna (1) No. El proponente podré adicionar todas las casillas que desee ofertar sin limite.

Columna (2) Tema: El proponente debera indicar el tema con el cual esta relacionado el apoyo logistico, el cual
debe estar alineado con lo establecido en la Resoiucion No. 010 del 16 de enero del 2023.

Columna (3) Método: El proponente debera discriminar las caracteristicas del apoyo logistico ofertado al detalle.
Columna {4) Alcance: El proponente debera discriminar la cobertura del apoyo logistico ofertado.

Columna (5) Presupuesto: El proponente debera establecer el costo en dinero del apoyo logistico ofertado.

Criterios de desempate



En caso de registrarse dos o més propuestas con el mismo puntaje de evaluacion, sera ganadora la oferta que
presente el menor valor de [a propuesta. De persistir el empate, se desempatara por medio de sorteo.

Adjudicacion

La E.S.E SALUD DEL TUNDAMA, publicara en la fecha y lugar establecidos en el cronograma del Termino de
condiciones el Acto de Adjudicacién. La adjudicacién de la presente Convocatoria Publica se hara por la totalidad
de los cargos requeridos.

6. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

7.1 tipificacion del Riesgo: Es la enunciacioén que se hace de aquellos hechos previsibles constitutivos de riesgo
que, en criterio de la £SE, pueden presentarse durante y con ocasion de la ejecucion del contrato.

La tipificacion de los riesgos previsibles podra consistir en la identificacion de los distintos riesgos que pueden
ocurrir durante la ejecucion del contrato y su incorporacion en una clase si ella existe.

7.2 estimacion de riesgos: La estimacion consiste en valorar la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto
de los riesgos que han sido tipificados, y que teniendo en cuenta su materialidad.

Esta estimacion es inescindible con respecto de la requerida planeacién que deben tener los contratos, con el fin
de lograr objetos contractuales concretos y procesos de seleccion con reglas absclutamente claras para las partes.

De acuerdo con la experiencia en contratos de objetos similares y datos histdricos, relacionados con el factor de
riesgo a evaluar, se pudo inferir el comportamiento futuro del mismo e identificar las posibles consecuencias del
riesgo.

Asignacion def Riesgo: Es el sefialamiento que hace la E.S.E. Salud del Tundama, de ia parte contractual que
deberéa soportar fotal o parcialmente [a ocurrencia de la circunstancia tipificada, asumiendo su cesto y teniendo en
cuenta el tipo y modalidad de contrate los ¢cuales son relevantes para |z determinacion del nivel de transferencia
de responsabilidad al Contratista.

Riesgos contractuales: El riesgo contractual en general es entendido como tedas aquellas circunstancias que
pueden presentarse durante el desarrollo 0 ejecucion de un contrato y que pueden alterar el equilibrio financiero
del mismo.

Para los efectos de la presente contratacion, se entenderan las siguientes categorias de riesgo:

Riesgos Previsibles: Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad
a ejecutar es factible su ocurrencia.

Son aquellos factores que, siendo potenciales alteraciones del equilibrio econémico, puedan preverse por su
acaecimiento en contratos similares; por la probabilidad de su ocurrencia en relacion con el objeto contractual o
por otras circunstancias que permitan su previsidn. Dicha previsibitidad genera la posibilidad de establecer
responsabilidades y tratamientos especificos de asignacién y mitigacion. Buscands asi la determinacién de
responsabilidades en cabeza de la ESE Salud del Tundama o del Contratista frente a la posible ocurrencia de
riesgos propios de la ejecucion del objeto contractual y el establecimiento de condiciones y reglas claras en materia
de riesgos previsibles que, al incluirse dentro de los derechos y obligaciones surgidos al momento de contratar,



excluyan dichas circunstancias —si ocurren—de la posibilidad de alegar desequilibrios econdmicos de los contratos,
reduciendo las consecuencias econémicas y litigiosas frecuentes en los mismos.

Para los efectos de |a presente contratacion son riesgos previsibles:

a) Incumplimiento en la prestacion de servicios

b) Falta de calidad de los elementos suministrados

¢} Alteracion en ios precios durante el término de gjecucion del contrato
d) Riesgo Financiero

¢) Cambios normatives o de legislacion tributaria

f} Falta de coordinacion interinstitucional

g) Naturales

Riesgos imprevisibles: Son aquellos hechos o circunstancias donde no es factible su prevision, es decir el
acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos terroristas, guerra o eventos que alteren el
orden publico.

El Consgjo de Estado ha sostenido que la teoria de la imprevision es aquella que “regula los efectos de tres
situaciones que se pueden presentar al ejecutar un contrato: un suceso que se produce después de celebrado el
contrato cuya ocurrencia no era previsible al momento de suscribirlo, una situacién preexistente al contrato pero
que se desconocia por las partes sin culpa de ninguna de ellas, y un suceso previsto, cuyos efectos dafiinos para
el contrato resultan ser tan diferentes de los planeados, que se vuelve irresistible.

Son aqueilas circunstancias gue no pueden ser identificables o cuantificables.
Se consideran riesgos no previsibles, por la incertidumbre de su ocurrencia, fos de fuerza mayor, caso fortuito o

hechos de terceros, tales como desastres naturales, actos terroristas, guerras, asonadas o eventos que alteren el
orden publico.

7.3 DISTRIBUCION DE RIESGOS

' ASIGNACION
RIESGO TIPIFICACION ?gﬁ:ﬁﬂg& ESE SALUD
DEL TUNDAMA

Son  los  efectos  derivados  del
incumplimiento  de la prestacién de los X
servicios contratados,

Incumplimiento en las
obligaciones del contrato.

) Son los efectos derivados por la falta de
Faltg_de calidad del personal insumos  que se requieren para la X
suministrado,

ejecucion de las servicios confratados.

Alteracién en los precios fijos
durante el término de ejecucion
del contrato.

Ocurre cuando no  se  cumple
oportunamente el pago de sequridad social.




Se deriva de los efectos provenientes de
las variaciones de las tasas de interés,
de cambio, frente a las estimaciones
iniciales  del contratista.  Frente al
financiamiento de les EPP, sera obligacidn
inicial de la ARL costearlos; en su defecto
las dos partes contratantes, analizarén la
manera de costear tal riesgo financiero, en
pro de no deseguilbrar la ecuacion
economica del contrato.

Riesgo Financiero.

Ocurre por la expedicion de normas
posteriores a la celebracion del contrato,
que impliqguen un nuévo gravamen © que X x
varian las  condiciones  econémicas
inicialmente pactadas.

Cambics normatives o de
legislacion tributaria

QOcurre cuando hay concurrencia de
gestiones ante diferentes  entidades X X
oficiales.

Falta de coordinacién
interinstitucional

Son los eventos causados por la naturaleza
sin la intervencién o voluntad del hombre,
Naturales que, aungue pueden ser previsibles por su X X
frecuencia o diagnéstico estan fuera del
control,

7.4 MITIGACION DE RIESGOS
Consiste en fomar medidas conducentes a amortiguar el impacto ante la ccurrencia del rigsge.

La E.S.E. Salud del Tundama garantiza el cumplimiento de los contratos, adquiriendo los insumes necesarios para
el adecuado desarrollo de estos, actualizando y revisando constantemente los equipos utilizados, para asi
mantener el correcto funcionamiento de estos y atender las obligaciones derivadas de la asuncion de los riesgos.

De otro lado ta Entidad realiza constantemente actualizaciones, reuniones y visitas a las diferentes dependencias
institucionales, para asi evitar los riegos que le son imputables, frente a la inadecuada coordinacion institucional.

lgualmente, la E.S.E. Salud del Tundama establece en el articulo 69 del Estatute Interno de Contratacion la
Clausulza de Indemnidad donde el contratista mantendra libre a la Empresa Social del Estado Salud del Tundama
de cualguier dafio o perjuicio originado en reclamacicnes de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las
de sus subcontratistas o dependientes.

Ademas, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 76 del Estatuto Interno de Contratacion de la E.S.E. Salud del
Tundama se consagra en los contratos la Clausula Penal Pecuniaria la cual estipula que si llegare a suceder el
evento de incumplimiento de las obligaciones a cargo de Ei Contratista, este debera pagar a titulo de clausula
penal pecuniaria, el valor correspondiente al Diez por Ciento (10%) del valor total del contrato en caso de
incumplimiento total, o del diez por ciento (10%) del valor estimado de las obras, bienes o servicios que se
encuentre en mora de entregar o prestar en caso de incumplimiento parcial, para ambos casos incluidos reajustes
de precios, sumas que podran exigirse previo requerimiento, con base en ef documento contractual, el cual
prestara por si solo mérito ejecutivo o podré hacerse efectiva con cargo a la garantia Unica, cuando habiéndose
constituido, ampare riesgos de incumplimiento. La clausula penal pactada tiene la calidad de moratoria y es




compatioie con la obligacion principal, por lo anterior, se trata de un apremio o garantfa de cumplimiento y no de
una indemnizacion o compensacion.

7. GARANTIA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL CONTRATO

Teniendo en cuenta la anterior tipificacion, asignacion y distribucion del riesgo, el contratista debera constituir
mecanismo de cobertura del riesgo consistente en garantia Unica ante una entidad autorizada por la
Superintendencia Financiera que avale el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato y que ampare
los siguientes riesgos, en las cuantias y por la vigencia que a continuacion se expone:

a) CUMPLIMIENTO. Por un monto equivalente ai quince por ciento (15%) del valor del contrato con una
vigencia igual a la de su ejecucion y cuatro (4) meses mas.

b) CALIDAD DEL SERVICIO. En cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y con
vigencia igual al plaze de duracion del contrato y {4) cuatro meses mas

c) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL para asegurar el pago de los perjuicios que el
contratista ocasione por razon de la ejecucion del contrato, por valor de 200 SMMLYV, al momento de la expedicién
de la misma, con una vigencia igual a su duracién y reclamaciones hasta por todo el periodo de ejecucion dei
contrato,

d) SALARIOS Y PRESTACIONES por suma equivalente al veinte (20%) del vaior del contrato, por el término
de duracién del contrato y tres (03) afios mas.
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ANDREA DEL PILAR RODRIGUEZ TOBOS FLOR ANGELA'GARCIA GUTIERREZ
Profesional Especializado Area de la Salud Lider de Talento Humano







